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SOUSA, Maria Cleonice. Avaliacdo de egressos do curso de cuidador de idosos e sua
contribuic&o social (Mestrado Profissional Stricto Sensu — Area de Concentragio: Educaco,
Linha de Pesquisa: Educacdo, Trabalho, Ciéncia e Tecnologia — Processos Formativos e
Préaticas Educativas em Educagdo Tecnoldgica). Orientador: Prof. Dr. Humberto Marcondes
Estevam.

RESUMO

O presente trabalho mostra a trajetoria da educacédo profissional no Brasil e como parte
integrante da pesquisa a “Avaliagdo de egressos do curso de cuidador de idosos e sua
contribui¢do social”, 0 que destaca a importancia da profissao para o mercado de trabalho e
a populacdo idosa em ter um profissional especializado em suas atividades diérias. A
“Educagao Profissional” ¢ um tema frequente em pesquisas na area da educacao no Brasil,
neste contexto, tem-se observado o aumento do ndmero de cursos ofertados pelas
instituicGes de educacdo profissional, assim como o nimero de estudos sobre a temética no
cenario nacional, como profissdo importante e que contribui a sociedade, Teve como
objetivo principal avaliar a formacéo, as contribuicdes sociais e a autoestima dos egressos de
um curso de cuidador de idosos, um estudo transversal, descritivo, observacional e analitico
com abordagem qualiquantitativa. A amostra foi constituida de 51 egressos e como
resultado, concluiu-se que com a formacgdo profissional os egressos adquiriram
conhecimentos necessarios para o trabalho e a insercdo no mercado de trabalho,
prevalecendo na atividade o cuidador informal, destacando que o reconhecimento
profissional e as deficiéncias do conhecimento sdo fatores preocupantes. Foi demonstrada a
relevancia da construcdo da educacgéo profissional para a elevagdo da autoestima geral, com
boa média de aprovacdo por parte dos egressos. A pesquisa aponta a importancia de dar
continuidade nos estudos que referem aos cuidados com os idosos e a profissionalizagao
para atuar nesta profissao.

Palavras chave: Egresso; Avaliacdo; Social; Cuidador; Idoso; Formacdo Profissional.



SOUSA, Maria Cleonice. Evaluacion de los graduados del curso de cuidadores de
personas mayores y su contribucién social (Stricto Sensu Professional Master's Degree -
Area de concentracion: Educacion, Linea de investigacion: Educacion, Trabajo, Ciencia y
Tecnologia - Procesos formativos y practicas educativas en educacion tecnoldgica). Politica
de privacidad. Consejero: Prof. Dr. Humberto Marcondes Estevam.

RESUMEN

Este estudio muestra la trayectoria de la educacion profesional en Brasil y, como parte
integral de la investigacion, la "Evaluacion de los graduados del cuidador de ancianos y su
contribucion social”, destacando la importancia de la profesion para el mercado laboral y la
poblacion de ancianos. Tener un profesional que se especialice en sus actividades diarias. La
"educacion vocacional™ es un tema frecuente en la investigacion educativa en Brasil. En este
contexto, ha habido un aumento en el numero de cursos ofrecidos por instituciones de
educacion profesional, asi como en el nimero de estudios sobre el tema en el escenario
nacional. , como una profesion importante que contribuye a la sociedad. Su objetivo principal
es evaluar la educacion, las contribuciones sociales y la autoestima de los graduados de un
curso de cuidadores de personas mayores. Este es un estudio transversal, descriptivo,
observacional y analitico con un enfoque cualitativo. La muestra consistié en 51 graduados v,
como resultado, se concluyd que con la formacion profesional los graduados adquirieron los
conocimientos necesarios para el trabajo y la insercion en el mercado laboral, prevaleciendo
en la actividad informal del cuidador, enfatizando ese reconocimiento profesional y las
discapacidades de conocimiento son factores preocupantes. Se demostré la relevancia de la
construccion de la educacion profesional para la elevacion de la autoestima general, con un
buen promedio de aprobacion por parte de los graduados. La investigacion sefiala la
importancia de continuar los estudios sobre el cuidado con los ancianos y la
profesionalizacion para trabajar en esta profesion.

Palabras clave: Egreso; Evaluacion; Social; Cuidador; Anciano; Formacion profesional.
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E importante destacar que a situagio dos idosos no Brasil é crescente e isto se justifica
principalmente pelo avango na rea da salde, como diagnosticos precoces e mais precisos, 0
que permite tratamento inicial das patologias com mais chances de sobrevida. Este fato
incentiva os profissionais cuidadores de idosos a buscarem conhecimentos especificos para
sua atuacdo, assim prestar cuidados especializados com embasamento para atender as
necessidades, as quais sdo fundamentais e proporciona a seguranca e o envelhecimento do
idoso, dentre os cursos ofertados em prol a sadde do idoso, destaca-se o curso de Cuidador de
Idosos, tema de investigacdo desta pesquisa. Portanto, enfatiza esta pesquisa como 0s idosos
chegardo a terceira idade (> 60 anos); frente as desigualdades presentes no cenario da
sociedade, como a saude, moradia, direitos sociais, fatores esses que sdo preocupantes e
ocasionam a uma proporcao elevada de idosos que se encontram em situacdes de abandono ou
vivendo em precariedades, situacbes que remete ao desafio governamental, com as
implementacdes de politicas publicas (MARQUES et al., 2010).

Os cuidados especificos para os idosos sdo atos desafiadores para a salde publica,
tendo em vista que as limitacdes e as doencas cronicas ocorridas na terceira idade podem ser
devido as alteracbes de um ciclo da vida que sobrevém com o envelhecimento, o qual é
exigido o empenho integral e exclusivo na maioria das vezes. No entanto, € essencial ter um
profissional cuidador, podendo ser formal ou informal, para auxiliar-nos cuidados diarios,
como: higienizacdo, alimentacdo, medicaces, atividades fisicas, envolvimento social, tudo
em consonancia para a busca de um envelhecimento saudavel (ARAUJO et al., 2013). A
categoria como profissional (cuidador de idosos) € relativamente nova no Brasil, sendo
considerada uma profissdo de suma importancia para a sociedade, e por consequéncia, objeto
de propostas acOes e intervencGes governamentais para sua atuacdo. Para se referir ao
profissional outra categoria era utilizada como a de acompanhante que auxiliava nos cuidados,
porém ndo possuia a formacdo, prestava os cuidados, sem embasamento tedrico pratico
(DEBERT; OLIVEIRA, 2015). Diante do exposto, ressalta-se a importancia de oferecer o
curso de cuidador de idosos aos individuos que exercem esta atividade, elevando seus
conhecimentos e sua aplicabilidade assim sendo proporcionar qualidade de vida ao idoso e ao

cuidador.

No entanto, para compreender melhor o processo dos egressos desde a sua formacéo
até a sua atuacdo, cabem aqui algumas indagacdes para esta investigacao, tais como: Como
estd a formacdo profissional e a inser¢do no mercado de trabalho dos egressos no curso de

cuidador de idosos? Quais as principais motivacGes para a realizacdo desse curso? Qual a
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relagcdo entre o trabalho atual e a formacéo profissional? Quais as dificuldades enfrentadas
pelos egressos para a inser¢do no mercado de trabalho? Qual a importancia desta profisséo
para a sociedade? Quais as contribuicdes sociais existentes? Porque formar cuidadores de
idosos? Quais os Conhecimentos profissionais que o cuidador de idosos deve ter? Como vocé
avaliaria a sua formacdo como cuidador de idosos? Qual o escore e os fatores associados a
autoestima dos egressos do curso de cuidador de idosos? Estas e outras indagagdes precisam
ser respondidas para a compreensao deste processo e assim, estabelecer parametros de como

estd a formacao destes individuos e sua atuagdo profissional.

Este estudo teve como objetivo principal avaliar a formacéo, as contribui¢Ges sociais e
a autoestima dos egressos de um curso de cuidador de idosos. Como objetivos especificos:
Descrever a atuacdo profissional dos egressos de um curso de cuidador de idosos; identificar
0s motivos que levaram estes egressos a realizarem o curso de cuidador de idosos e as
principais dificuldades encontradas nessa pratica profissional; verificar quais o0s
conhecimentos profissionais necessarios para a prestacdo de cuidados aos idosos e a
contribuicdo social dos cuidadores de idosos, na opinido dos egressos; conhecer a experiéncia
profissional dos egressos antes do curso de cuidadores de idosos; verificar qual a contribuicéo
do curso de cuidador de idosos para atuagcdo profissional desses egressos; mensurar a
autoestima dos egressos de um curso de cuidador de idosos e verificar os fatores associados a
melhor autoestima dos egressos de um curso de cuidador de idosos.

Trata-se de um estudo transversal, descritivo, observacional e analitico com
abordagem qualiquantitativa, para demonstracdo da situacdo de formacdo dos egressos do
curso de cuidador de idosos e suas contribuicGes sociais. Para composi¢do da amostra foi
solicitado, ao setor de matriculas do Servico Nacional de Aprendizagem Comercial (SENAC)
Uberaba (MG), a relacdo dos egressos e as respectivas informacdes para o contato.
Participaram do curso seis (6) turmas e em cada uma estiveram matriculados em média 26
alunos. A populacédo deste estudo foi composta pelos egressos, com idade maior ou igual a 18
anos, do Curso de Cuidador de Idosos, realizado no ano de 2017 e 2018 pelo SENAC de
Uberaba (MG). Participaram do estudo os egressos de ambos 0s sexos. Excluiram-se aqueles
gue abandonaram o curso e sem retorno neste periodo. Para o inicio da pesquisa foi solicitado
autorizacdo da Diretoria Regional do SENAC Uberaba (MG) para acesso aos dados de
contato destes egressos. Foi requisitada a supervisdo pedagogica para obtencdo a relacdo dos
egressos e acesso aos dados necessarios para o contato inicial que foi feito via telefone ou e-

mail. Os egressos receberam a Carta Convite (Apéndice A) e 0s que concordaram em
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participar da pesquisa assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido conforme
(Apéndice B).

Com base na relacdo dos egressos foi realizado o calculo amostral para determinar o
tamanho da amostra necessaria com a populacdo de estudo e determinar a margem de erro
méaxima, com intervalo de confiabilidade de 95% e margem de erro de 9,5% utilizando a
calculadora on-line (SOLVIS, 2019). Do total de egressos nos anos consultados foram de 137
(cento e trinta e sete), sendo que 7 (sete) foram reprovados, 14 (quatorze) evadiram e 20
(vinte) desistiram e o que subtraindo resulta em 97 egressos. Destes, a amostra disponivel
para colaborar com a pesquisa foi de 51 (cinquenta e um) 52% - justificando a margem de

erro e o restante ndo estavam disponiveis ou se recusaram a participar da pesquisa.

A coleta dos dados foi realizada de abril a maio de 2019 e para tal desenvolveu-se um
questionario composto por 19 (dezenove) questdes conforme (Apéndice C), envolvendo
assuntos relacionados aos dados bésicos, formacdo inicial e profissional, atividade
profissional, experiéncia com o curso e como cuidador e dificuldades enfrentadas. Também
foi utilizada a Escala de Autoestima de Rosenberg (EAR), sendo composta por dez questdes
assertivas, sendo cinco referentes a autoimagem aos autovalores positivos; e cinco a
autoimagem negativa ou auto depreciacdo. As alternativas de respostas sdo apresentadas no
formato Likert de quatro pontos, com as seguintes opc¢des de resposta: concordo plenamente,
concordo, discordo e discordo plenamente. Sendo assim, quanto maior o escore obtido na
escala melhor a autoestima do individuo, sendo que o escore varia de 10 a 40 pontos (DINI et
al.,2004).

Para a consolidacdo dos dados foi construido um banco de dados eletrénico, no
programa Excel®, que foi importado para o programa Statistical Package for the Social
Sciences (SPSS®), versdo 22.0 para anélise. Para atender aos objetivos I, 11 e 111 foi realizada
analise uni variada com medidas de frequéncia absoluta e relativa para variaveis categoricas
e medidas de tendéncia central (média e mediana). E de variabilidade para as variaveis
quantitativas. Para verificar os fatores associados a melhor autoestima dos egressos (objetivo
IV), foi realizada analise bivariada preliminar, empregando-se o teste t de Student.
Considerou-se como variaveis preditoras: sexo; trabalho atual; vinculo empregaticio; horas
de trabalho; renda e trabalho na area de cuidador de idosos. Também se realizou a regresséo
linear maltipla. Ressalta-se que para as analises bivariada e multivariada as variaveis
preditoras foram dicotomizadas. Este estudo considerou um intervalo de confianca de 95% e

um nivel de significancia de p<0,05.
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Os dados referentes aos objetivos V, VI e VII foram coletados por meio de questdes
abertas, incluidas no questionario desenvolvido pela pesquisadora (Apéndice C). Para o
tratamento das informacdes foi realizada a analise tematica (BARDIN, 1979; MINAYO,
2007). A andlise tematica resulta em trés momentos distintos: pré-analise, exploracdo do
material e tratamento de dados propriamente ditos (BARDIN, 1979; MINAYO, 2007). A
partir da analise temética foram extraidos elementos importantes e recorrentes nos dados
coletados.

O projeto foi aprovado pelo Comité de Etica e Pesquisa com Seres Humanos da
Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM) protocolo nimero 3.241.522. Os sujeitos
desta pesquisa foram contatados em seu domicilio, aos quais foram apresentados 0s objetivos,
a Carta Convite (Apéndice A), o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (Apéndice B)
oferecidas informac@es pertinentes. Apos a anuéncia do entrevistado e assinatura do referido
Termo, foi conduzida a entrevista, seguindo os preceitos estabelecidos pela Resolucéo 466/12
do Ministério da Satde (BRASIL, 2012).

A apresentacdo deste estudo esta estruturada em trés capitulos, além da introducéo e
conclusdo. No primeiro capitulo se discorre sobre envelhecimento demogréafico, acbes e
legislagbes do estatuto do idoso, correlacionados ao envelhecimento no Brasil, dados
demograficos da longevidade e o percentual de idosos que assumem seus cuidados diarios, a
insercdo na sociedade e a importancia de um cuidador no ambito profissional e as
perspectivas futuras para o profissional cuidador de idosos. Caracteristicas intrinsecas e
importantes para compreensdo dos cuidados com o idoso no Brasil.

O segundo capitulo apresenta um breve historico da educacdo profissional no Brasil
e evidencia os cursos profissionalizantes, desde sua criacdo, com informacdes referentes as
conquistas no decorrer do tempo e estruturas educacionais para compreensdo do cenario
profissional e de capacitacdo dos individuos cuidadores.

O terceiro capitulo traz a apresentacdo e discussdo dos resultados desta pesquisa, com
0 objetivo de avaliar a importancia da formacéo, suas contribui¢des sociais e a autoestima dos

egressos do curso de cuidador de idosos.



CAPITULO I - O PROCESSO DO ENVELHECIMENTO
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Este capitulo é proposto para apresentar a fundamentacdo tedrica, conceitos
correlacionados relevantes sobre o envelhecimento, acOes e legislagfes do estatuto do idoso,
dados demograficos que representam a longevidade, a importancia da insercdo do idoso na
sociedade e da formacdo de profissionais cuidadores de idosos, com a compreensao frente as
debilidades nesta fase da vida, destaca-se as politicas relacionadas aos idosos e as
expectativas futuras para o profissional cuidador de idosos. Desta forma demonstrar a
relevancia do conhecimento, e da importancia de lidar com o idoso de forma humana e com
embasamento cientifico para os cuidados gerais. Segundo Bidel et al (2016), o envelhecer €
um curso natural da vida, porém complexo, podendo ser tanto individual como coletivo.
Considera- se que o envelhecimento seja uma trajetéria que correlacione as herangas
genéticas e aos costumes diarios, englobando fatores, econdmicos, politicos, ambiental e
social, (MAIA, 2017). De acordo com dados demogréaficos em 2015, aproximadamente 13%
da populagédo do mundo apresentava 60 anos ou mais de idade (WHO, 2015), no Brasil o
percentual de idosos, no mesmo periodo era de 14,3% (IBGE, 2016), sendo que 14,5 milhdes
necessitam diretamente de cuidadores (SAMPAIO et al.,, 2011). Com o processo de
envelhecimento, o corpo humano passa por alteracdes que elevam a diminuicdo da
elasticidade, marcha diminuida e com alteragdes motoras, degluticdo prejudicada entre outros
fatores que colocam a satde em posicdo de fragilidade, ou seja, € um momento de atencdo e
cuidados, portanto consequentemente o corpo apresenta mudancas, devido as disfuncGes
ocorridas nesta trajetdria de vida, tornando fungdes cognitivas e motoras mais lentas e falhas,
podendo ocasionar certas dificuldades no seu cotidiano (ABREU; RIBEIRO; PIRES, 2009).

A velhice é uma experiéncia Unica podendo ser positiva ou negativa neste ciclo de
vida, que depende da histéria nos anos vividos, ressalta que uns passam por inimeras
patologias e outros com o envelhecimento saudavel, portanto ndo se pode desconsiderar o
fator genético para certas patologias pré-existentes (PAUL; RIBEIRO, 2012). Fonseca (2012)
reitera que o processo de envelhecimento percorre por diferentes situacdes assim o idoso
também pode lidar de diversas formas com a questdo do envelhecimento sendo assim

dependerd do formato e da aceitagdo durante este percurso da vida (FONSECA, 2012).

Assim verifica se, no Gréfico 1, como ocorre a evolucdo no Brasil e uma projecédo
futura da populacgéo idosa nos periodos de 2000 a 2060. Demostra 0 andamento da populacéo

na transicdo demogréafica, com o crescimento da populacéo idosa.



26

Gréfico 1 — Projecéo da populacdo idoso do Brasil de 2000 a 2060.

Consultoria de Orcamento e Fiscalizacao Financeira -
Evolucdo da Populagdo de Idosos - Brasil 2000 - 2060 - Em milhdes

A populagdo idosa (60 anos ou mais de idade) brasileira chegara a 73,55 milhdes de
pessoas em 2060 (projecdo demografica do IBGE), um incremento de 233% com

respeito a 2013 (22,08 milhdes de idosos).
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Fonte: Projecdo Demografica do IBGE (2013).

Entretanto, desde o século XVIII até a atualidade, o conceito do envelhecimento sofre
mudancas historicas, tornando-se uma questdo investigada com interesse e objetivo de
embasar e compreender as fases do processo, de acordo com as causas e efeitos do
envelhecimento (MARTINS, 2017).

Para a Organizacdo Pan-Americana de Salde (OPAS), o envelhecimento é
estabelecido como sequencial sendo, individual, acumulativo, irreversivel, universal e ndo
patologico. A degeneracdo do ciclo de vida, da espécie, € comum com o passar dos anos,
consequentemente ocorre a queda da capacidade das atividades e do nivel de salde,
potencializando as debilidades e as causas de morte nesta fase de vida, determinado como
uma perda gradativa das funcdes, tendo como resultado o declinio dos reflexos as diversas
situacOes e potencialidade para doencas. Com o passar dos anos as pessoas mais velhas estdo
mais expostas a fatores ambientais e comportamentais (OPAS, 2005). Com base na
Organizacdo Mundial de Saude (OMS), a pessoa idosa é aquela com 60 anos ou mais, em
paises em desenvolvimento e 65 anos ou mais nos paises desenvolvidos. Assim compreende-
se que o envelhecimento é o processo e a velhice uma fase da vida. Diante disto o individuo é
considerado idoso (OPAS, 2005). De acordo com a Politica Nacional do Idoso (PNI).
(BRASIL, 1994) e o Estatuto do ldoso (BRASIL, 2003), conceituam-se idosos os individuos

com 60 anos ou mais de idade, independentemente dos fatores biopsicossociais.
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A idade cronoldgica supracitada pelos autores, considerada como marcador do inicio
da velhice, essa condi¢do aponta apenas o tempo que vivemos desde que nascemos (MAIA,
2017). Portanto, ndo se deve conceituar como um marcador concreto para as modificacdes
que associam ao envelhecimento, pois € comum que nesta trajetéria um individuo se
diferencie do outro com a mesma idade cronoldgica (OPAS, 2005). Sendo assim, € utilizada
apenas para construcdo de censo demografico, pela OMS, por politicas sociais e

pesquisadores, a fim de acompanhar o processo de envelhecimento (NETTO, 2011).

Como citado acima, o envelhecimento deve ser considerado de maneira Unica para
cada pessoa (NETTO, 2011). Entende-se que, em alguns casos, os individuos com 60 anos ja
apresentam incapacidades, em oposicao outros aos 85 anos, encontram-se em plena saude, de

forma independente e com autonomia nas atividades diarias (BIDEL et al., 2016).

E de suma importancia que os profissionais da satide, governo, sociedade e 0s proprios
idosos, compreendam que o envelhecimento é um processo natural e que se trata de um
fendmeno irreversivel e, assim, ter a consciéncia de que este momento da velhice compreende
uma fase da vida e ndo um momento somente visto pelo lado negativo, com a presenca de
deficiéncias e situacdes desconfortaveis, mas como um periodo da vida que todos que
chegarem a esta fase irdo passar; um periodo que o individuo necessitara de cuidados
especificos, envolvimento familiar e cuidados formais e informais no contexto geral
(DAWALIBI et al., 2014).

A conscientizacdo e a valorizacdo da pratica de humanizacao para a populacédo idosa é
um fator indispensavel para viver esta fase com valores e presenca social (OLIVEIRA;
VERA, 2018). Para Veras; Costa 2003, a populacdo idosa cresce em nosso pais em uma
sociedade que busca igualdade, assim mudancas se fazem necessarias para o envolvimento e
igualdade social (VERAS; COSTA, 2003). Segundo Karsch (2003), devido a diminuicdo de
nascimentos e a longevidade elevam o percentual de idosos, que, em muitos casos, assumem
seus cuidados diarios sozinhos, por razdes variadas, A reestruturagdo familiar e o convivio na
maioria das vezes é a distancia (KARSCH, 2003). Fundamentando que o profissional
cuidador com base nos conhecimentos que serdo necessarios para prestar cuidados diarios e

gerais, intervém no envelhecimento saudavel e seguro.

Populacgédo Idosa de Minas gerais

A populacédo idosa do Brasil, exposta na piramide da transicdo demogréafica citada

acima, se repete no estado de Minas Gerais (Grafico 2).
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Graéfico 2: Piramide etéaria do Estado de Minas Gerais, transicdo demogréafica
(PDA-MG, 2013).

MhMinas Gerais

80 e+ e —
70 a 74 —
60 a 64 —
50 a 54
40 a 44
30 a 34
20 a 24 —
10a 14 :
0-4 =
0 2 4

5 4 _

I ]

B Homens W Mulheres

Fonte: Fundag&o Jodo Pinheiro (FJP), Centro de Estatistica e Informag6es (CEI), Pesquisa por
Amostra de Domicilios de Minas Gerais (PAD-MG). Convénio: FJP/Escritorio de Prioridades
Estratégicas.

Ressalta a importancia do olhar para o idoso em Minas Gerais, principalmente do

género feminino.

Politicas publicas no Brasil e 0 idoso

A longevidade acarreta ao sistema de salde novas tendéncias e desafios que
consequentemente necessitam de atencdo (BARRIOS; FERNANDES, 2014). E indispensével
que o poder politico proporcione investimentos para garantir bens e servicos a saude,
viabilizando e acompanhando condi¢Bes para o envelhecimento saudavel (Vicente et al.,
2013). Considerando que as fases do envelhecimento passam por ciclos diferentes e que
requer conhecimentos especificos (BARRIOS; FERNANDES, 2014).

A salde dos idosos influencia as politicas publicas e é uma preocupagdo mundial, pois
0 idoso sem autonomia dos cuidados basicos, fatalmente entrara numa escalada de elevacao
de internagdes, gastos com medicamentos e tratamentos complementares. No entanto, os
cuidados ndo se resumem em apenas ofertar alimentacdo, banho, higienizagdo, estes véo
muito além, pois envolvem fatores onde o cuidador devera possuir visdao ampla, para sua

atuacao.
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Com a progressdo do envelhecimento demogréfico e os desafios para esta fase,
ocorreram reflexdes politicas frente as questdes atuais da sociedade, focando nos direitos
dessa populacdo e as responsabilidades do Estado e da sociedade para com esse grupo
(MARTINS, 2017). Assim a presenca das politicas publicas implementadas para contemplar
as necessidades dos cuidados profissionais prestados ao atendimento da populagéo idosa,
foram pautadas para assegurar a prevencdo recuperacdo e acompanhamento, sendo assim é de

suma importancia para o envelhecimento saudavel no meio social e de qualidade.

Em 1988, com a evolugdo politica que relaciona ao inicio da Constituicdo Federal,
proporcionando o desenvolvimento social no pais.  Caracteriza-se pela fase da
redemocratizagdo brasileira, ratificando os direitos dos idosos e sua representacdo na
sociedade (BRASIL, 1988). Em 1994 foi sancionada a Lei n. 8.842, que confirma a PNI, apds
foi fundado o Conselho Nacional do Idoso que representa principios e diretrizes, portanto o
envelhecer é de responsabilidade da sociedade e de conhecimento de todos em uma visdo
global, com a finalidade também de incentivar as pesquisas e incentivos aos estudos que

relacionam ao envelhecimento (BRASIL, 1994).

A salde é abordada na constituicdo de 88 em seu artigo 196, que estabelece; que é
direito de todos e dever do estado garantir mediante politicas sociais e econdémicas
que visem a reducdo de doengas e de outros agravos e do acesso universal e
igualitario as aces e servigos para sua promocéo e recuperacao (BRASIL, 2001).

No ano de 1999, pela Portaria n® 1.395, foi criada a Politica Nacional de Saude do
Idoso (PNSI), que ampara os cuidados prestados da area de salde na atencdo integral a
populacdo idosa, em consonancia com o estabelecido pela Lei Organica da Saude, n° 8.080/90
e a Lei 8.842/94, que afirma os direitos populacionais (BRASIL, 1999). Com a criacdo da
PNSI, considera que o envelhecimento saudavel é de suma importancia e de
responsabilidade aos deveres politicos , objetivando acbes de prevencdo, promocao,
recuperacdo manutencdo e a reabilitacio com o propdsito de ofertar cuidados de qualidade
para a populacgéo idosa (BRASIL, 1999).

Assim sdo atribuigcdes obrigatdrias do setor politicos que garanta o envelhecimento
saudavel, a manutencdo, as necessidades, as reabilitacdes as capacitagdes de recursos ao
desenvolvimento de apoio aos cuidados informais a fim de promover pesquisas que se
relacionam a satde do idoso (BRASIL, 1999).

A fim de regular os direitos assegurados aos idosos, foi criado no ano de 2003, por
meio da Lei n® 10.741, o Estatuto do ldoso, que regulariza e amplia as necessidades dos

idosos dando enfoque aos direitos da populacdo idosa vista por meio do Estado e da sociedade
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por uma visdo ampla dos direitos sociais. A Constituicdo Federal de 1988 ja previa atencdo
integral a todos os individuos, e garantia principios e direitos assegurados aos idosos. Mas,
com a criacdo do Estatuto, foram implantados procedimentos especificos em especial com
relacdo a violéncia e aos maus-tratos a idosos, garantindo seus direitos como cidaddos. O
Estatuto dispGe sobre as responsabilidades do Estado de garantir protecdo a vida e a satde do
idoso, propondo um envelhecimento digno, (BRASIL, 2003).

Figura 1: Direitos fundamentais do idoso frente ao estatuto.

ESTATUTO DO IDOSO - LEI 1074172003

DIREITOS FUNDAMENTAIS DO IDOSO
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Fonte: estatuto do 1doso 2017.

De acordo com estatuto do idoso as disposi¢des preliminares destinadas nos artigos,
regem que’:

Art.1° E instituido o estatuto do idoso, destinado a regular os direitos assegurados as
pessoas com idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos.

Art.2° O idoso goza dos direitos fundamentais inerentes 4 pessoa humana, sem
prejuizo da protecdo integral de que trata esta lei, assegurando-se por lei ou por
outros meios, todas as oportunidades e facilidades, para preservacdo de sua salde
fisica e mental e seu aperfeigoamento moral intelectual, espiritual e social, em
condices de liberdade e dignidade.
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Art.3° é obrigacdo da familia, da comunidade, da sociedade e do poder Pdblico
assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a efetivacdo do direito 4 vida, & saude,
& alimentacdo, & educacdo, a cultura, ao esporte, ao lazer ao trabalho, & cidadania, &
liberdade, & dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar e comunitaria.

Para o estatuto do idoso referente as prioridades destacadas compreende-se que*:

I- Atendimento preferencial imediato e individualizado junto aos 6rgdos publicos e
privados prestadores de servicos a populacdo; Lei n 9 0 10.741/2003;

I1- Preferéncia na formulacdo e na execucdo de politicas sociais pablicas especificas;
Il - Destinacdo privilegiada de recursos publicos nas areas relacionadas com a
protecdo ao idoso;

IV- Viabilizacdo de formas alternativas de participacdo, ocupacdo e convivio do
idoso com as demais geracoes;

V - Priorizacéo do atendimento do idoso por sua propria familia, em detrimento do
atendimento asilar, exceto dos que ndo a possuam ou carecam de condicGes de
manutencdo da propria sobrevivéncia;

VI - Capacitagdo e reciclagem dos recursos humanos nas &reas de geriatria e
gerontologia e na prestacdo de servi¢cos aos idosos;

VII- Estabelecimento de mecanismos que favoregam a divulgacdo de informacdes
de carater educativo sobre os aspectos biopsicossociais de envelhecimento;

VIII - Garantia de acesso a rede de servicos de salde e de assisténcia social locais;
IX- Prioridade no recebimento da restituicdo do Imposto de Renda.

No art.7° em Leis que correspondem aos Conselhos, Nacional, Estadual, Federal
proposto em 4 de janeiro de 1994 na lei 8.842 assim € previsto os direitos e cumprimentos aos
idosos, segue ao “capitulo 1 do direito a vida e ao capitulo 2 do direto a liberdade e 4
dignidade™. Do direito & vida®:

Art.8° O envelhecimento é um direito personalissimo e a sua protecdo um direito

social, nos termos desta lei e da legislagdo vigente.

Art.9° E obrigacdo do estado, garantir a pessoa idosa a protecdo & vida a salde,
mediante efetivagdo de politicas sécias publicas que permitam um envelhecimento
saudavel e em condic6es de dignidade.

Do direito a liberdade, ao respeito e a Dignidade™:
Art.10 é obrigacdo do estado e da sociedade, assegurar a pessoa idosa a liberdade, o

respeito e a dignidade, com a pessoa humana e sujeito de direitos civis, politicos,
individuais e sociais, garantidos na constituicdo e nas leis.

De acordo aos direitos a liberdade instituida no Art.10 segue 0s seguintes aspectos

para o estatuto do idoso:

I-Faculdade de ir vir e estar nos logradouros publicos e espacos comunitéarios
ressalvos as restricOes legais; 11- Opinido e expressdo; I11-Crenca e culto religioso;
IV- Prética de esportes e de diversdes; V- Participacdo na vida politica, na forma da
lei; VI- Faculdade de buscar refugio e orientacao.

! Arquivo do Estatuto do idoso. Disponivel em:
www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/530232/estatuto_do_idoso_led.pdf

Estatuto do idoso. — Brasilia: Senado Federal, Coordenacéo de Edi¢es Técnicas, 2017. 40 p. Conteudo: Lei no
10.741/2003. ISBN: 978-85-7018-827-4 1. Idoso, legislacdo, Brasil. 2. Idoso, protecao, Brasil. 3. 1doso, direitos
e deveres, Brasil. Acesso em 01-07-2019.
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Assegura-se aos direitos a saude dos idosos, Leis compostas no Art.15 que € de
direito™:
Art.15 E assegurada a atengio integral & salide do idoso, por intermédio do sistema
Unico de saude- SUS, garantindo-lhe o acesso universal igualitario, em conjunto
articulado e continuo das agdes e servicos, para a prevencdo, promogao, protecao e

recuperacdo da salde, incluindo a atencdo especial as doencas que afetam
preferencialmente os idosos.

Ao idoso hospitalizado o estatuto dos idosos assegura que':

Art.16 ao idoso internado ou em observacéo é assegurado o direito a acompanhante,
devendo o drgdo de salde proporcionar as condigdes adequadas para a sua
permanéncia em tempo integral, segundo o critério médico.

Estatuto do idoso frente as instituicGes de satde*:

Artl8 as instituicbes de saude devem atender aos critérios minimos para o
atendimento as necessidades do idoso promovendo o treinamento e a capacitacdo
dos profissionais, assim como orientacdo a cuidadores, familiares e grupos de
autoajuda.

Violéncia contra o idoso*:

Art19 os casos de suspeita ou confirmacao de violéncia praticada contra idosos serdo
objeto de notificagcdo compulséria pelos servicos de saude publicos e privados a
autoridades sanitarias, bem como serdo obrigatoriamente comunicados por ele a
quaisquer dos seguintes 6rgdos: I- Autoridade Policial; 11- Ministérios Publicos; 111-
Conselho Municipal do Idoso; IV - Conselho Estadual do Idoso; V- Conselho
Nacional do Idoso.

Direito a educacao*:

Art.20 idoso tem direito a educacdo cultura, esporte, lazer, diversdes, espetaculos,
produtos e servicos que respeitem sua peculiar condicdo de idade.

A OMS junto a Rede Internacional para a Prevencdo de Maus-Tratos contra idoso
conceituam o mau trato ao idoso como: “um ato (unico ou repetido). Ou a ocorréncia da
omissdo que lhe cause proporcione dano ou aflicdo e a qualquer relacdo na qual exista
expectativa de confianga” (WHO, 2002 p. 3). Destaca-Se que a violéncia contra os idosos ndo
deve ser vista apenas como evento aleatério ou individual, pois, esta ocorréncia faz parte da
violéncia social, sendo expressa por meio da organizacdo da sociedade em relagdo a classe,

género, etnias e grupos etarios (BRASIL, 2002).

Foi aprovada no ano de 2006, por meio da Portaria n® 2.528, a Politica Nacional de
Salde da Pessoa ldosa (PNSPI). Com a finalidade de recuperar, promover a autonomia e a
independéncia dos individuos idosos. Neste contexto, podem-se perceber a evolucdo nas
trajetdrias politicas em prol ao idoso, porém mesmo com a evolugdo a muito que se conquistar
nesta trajetéria de cuidados sabendo que o caminho é longo e arduo para conseguir prestar o

atendimento necessario aos idosos. Visto que € de responsabilidade social, e que 0s idosos
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tem direitos e deveres, assim como, experiéncias e conhecimentos adquiridos ao longo da
vida. As instituicbes responsaveis em oferecer servi¢os que relacionam aos idosos representa
a situacdo do envelhecimento e da reflexdo na area da saude para proporcionar o atendimento
dos idosos e familiares de acordo com suas necessidades de maneira segura e eficaz
(VICENTE, 2012; ILC BRASIL, 2015). Portanto, a consolidacdo de politicas de prevencéo e
promocdo da salde, proporciona atendimento, acompanhamento de acordo com as demandas

presentes que abordam as politicas voltadas ao envelhecimento (ILC BRASIL, 2015).

Cuidador de idosos

Procurando responder estas questdes, o curso de cuidador de idosos propde aos alunos
0 conhecimento tedrico pratico, embasando atitudes para atendimento, através da visao
profissional, com modalidades de aprendizagem para proporcionar o conhecimento referente
as Leis vigentes, perfil demografico, campos para atuacdo, atribuices da profisséao,
orientagdes para prestar assisténcia tanto do cuidador e como do idoso, ter o reconhecimento
da necessidade da equipe multidisciplinar em atuacdo, conhecimento dos programas voltados
para a saude embasada no SUS, atuacdo intra e extra-hospitalar, riscos, atividades diarias dos
idosos para auxiliar na qualidade do sono, indicacdo para alimentacdo saudavel, higiene,
orientacBes tecnoldgicas, sanar duvidas referentes a sexualidade e as IST na terceira idade,
servicos de urgéncias disponiveis, atendimento aos primeiros socorros, marketing e
apresentacdo pessoal para a busca de emprego. O curso de cuidador tem relevancia e torna
mais segura a atividade de cuidados prestados aos idosos, proporcionando qualidade ao
atendimento, tem a durabilidade de trés meses com carga horaria de 180 h (PPC SENAC,
2018).

O cuidador de idosos € um profissional que assume o compromisso de prestar
cuidados podendo ser formal ou informal, em residéncias, Hospitais ou em instituicdo de
longa permanéncia, sendo o formal, aquele que realizou o curso de cuidador em alguma
instituicdo de ensino, o informal o que em maioria € um membro da familia, que foi escolhido
para prestar os cuidados, podendo ser em periodo integral ou parcial, sabendo que ambos
devem possuir os conhecimentos para sua atuacdo, a escolha de quem vai cuidar se da por um
familiar, na maioria das vezes, assim podera ter um ou mais prestando os cuidados aos idosos,
portanto esta escolha também dependera da necessidade dos cuidados que serdo prestados ao
idoso e de sua complexidade correlacionada com a saude (PPC SENAC, 2018).
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Para Sampaio etal., 2011 com o passar dos anos naturalmente o individuo apresentara
alteracOes de fator natural da fase da vida, as quais ele necessitara, deste profissional para
auxiliar em suas atividades diarias, 0 autor ressalta também que a valorizacdo do profissional
cuidador em desenvolver o trabalho com conhecimento adequado e de seguranca para 0s

idosos faz um diferencial na saide dos mesmos.

Assim a busca em garantir e prestar cuidados especializados se da por algumas
instituicbes do Sistema S, que oferecem o curso, na cidade de Uberaba como: SENAC e
Servico Social do Comércio (SESC), com intuito na profissionalizacdo. A proposta destas
instituicdes é de estimular a educacdo profissional para a insercéo de egressos no mercado de
trabalho, no cuidado com o idoso, atendendo a essa populagdo que necessita de atendimentos
especificos. Considerando ainda, que, esta atuacao tem o intuito de influenciar as pessoas da
sociedade para buscar o conhecimento com bases cientificas, fortalecendo as politicas para 0s
idosos na prevencdo, promocdo e reabilitacdo, demostrando aos egressos que a educagédo
profissional vai muito além de conhecimento - busca a compreensdo que esta atitude propde

em relacdo a educacéo, ao trabalho e a sociedade.



CAPITULO Il - A TRAJETORIA DA EDUCACAO PROFISSIONAL NO BRASIL
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O presente capitulo discorre a trajetéria da educacao profissional no Brasil com o
principio norteador em apresentar os cursos profissionalizantes, com informagdes referentes
as conquistas educacionais no decorrer do tempo e estruturas correlacionadas para tratar e
entender a relacdo trabalho e educacdo como fator diferencial no processo do ensino.

A educacéo, assim como qualquer outra acdo ou atividade exercida pelo homem nas
sociedades primitivas, exigiam espontaneidade e criatividade, o ensino e o trabalho eram
comuns aos que viviam em comunidade, como um processo de producdo de existéncia
(CANALLI, 2009). A politica educacional brasileira percorreu por inumeras situacées que
relaciona & educagdo bésica, em especial no ensino médio e na educacdo profissional
(CANALI, 2009). Nesse sentido, é importante compreender o percurso da educacdo
profissional no Brasil e suas regulacbes. O tema "Educacdo Profissional™ é frequente em
pesquisas nacionais, que adotam abordagens teéricas diferentes e na maioria das vezes
privilegia a dtica institucional focando no sistema educacional brasileiro e suas politicas
publicas. Para o autor Manfredi (2002), nos ultimos anos o interesse em investigar as relacdes
entre educacdo e o processo de trabalho apresentou uma atuacdo mais ampla, o que estrutura
uma perspectiva historico-critica (MANFREDI, 2002).

Na concepgao de Manfredi (2017, p. 34), aponta que “a educacdo ao longo da historia
vem se estruturando e reestruturando, variando pela forma e modos da organizagdo e da
populagdo de acordo com suas riquezas e poder”. Portanto nota-Se, que 0s dois autores
conseguem visualizar uma educacdo que venha ser o diferencial nos processos de ensino,
tanto no presente, quanto no que diz respeito ao futuro (MANFREDI, 2017).

De acordo com Saviani (2007), “com a apropriacdo da terra”, os homens se dividiram
em duas categorias: “proprietarios e ndo proprietarios”. Esta divisdo motivou a ocorréncia de
outras possibilidades na educacéo, porém em situacdo dividida, assim passou por alteracdes
na organizacdo. Assume também um carater dual com estas possibilidades de categorias,
fundamentado em educacdo para homens livres, pautadas nas atividades intelectuais, contudo
para 0s escravos e servigais se sustentou em uma educacao especifica ao processo de trabalho.
Podemos dessa forma, compreender que a educacdo como um processo dividido em duas
partes: sendo o primeiro que apresenta sua histéria e consequentemente no segundo momento
sua evolucdo. Assim o homem a partir do conhecimento se constitui como ser, colocando seu
entendimento em acgdo, proporcionado a cultura e o meio social, no qual esta inserido
(SAVIANI, 2007). O homem ¢ o principal responsavel pela diversidade do saber, pela
disseminacdo do conhecimento na sociedade na qual esta inserido, pois sua sobrevivéncia

depende justamente dessa revolugédo educacional em produzir.
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Conforme Saviani (2007), a Revolugdo Industrial resultou na agregagdo das funcdes
intelectuais no desenvolvimento ao que relaciona o processo de produtividade assim, por meio
da educacdo e das pesquisas se fazem necessarias no que direciona a universalizacdo dessas
funcGes para a sociedade, objetivando essa unificacdo em prol do conhecimento que
proporcionou a construcdo da escola bésica. Segundo o autor, o ensino basico tinha como
objetivo qualificar os trabalhadores, pautando em integralizar o processo produtivo aos
conhecimentos desenvolvidos na area (SAVIANI, 2007).

Neste contexto, 0s ensinamentos se voltavam para a maquinaria, contetdo presente no
curriculo escolar. As tarefas instruidas aos ensinamentos eram com finalidade de manutencé&o,
reparos, ajustes das maquinas, que requeriam qualificacdo especifica (CANALI, 2009). A
educacdo era pautada no trabalho desenvolvido dentro da escola através dos ensinamentos
praticos adquiridos, porém nem todos os alunos tinham a oportunidade de participar desses
ensinamentos. Com o crescimento industrial as empresas, necessitaram de um fortalecimento
humano de méo de obra qualificada, de acordo com as necessidades das empresas e as
exigéncias em areas distintas foi necessario o surgimento dos cursos profissionalizantes. Para
Saviani (2007), e Canali (2009), surgem os cursos profissionais pautados em atender as
demandas das empresas, que acompanhavam 0s processos da sociedade e as necessidades
produtivas. Neste momento, nascem as escolas de formacdo geral e as escolas
profissionalizantes. Ao longo deste percurso de definicdo das competéncias de cada uma, teve
como resultado a proposta dualista de escola profissional para os trabalhadores e escolas de
"ciéncias e humanidades" para os da classe burguesa (SAVIANI, 2007; CANALI, 2009).
Neste sentido, observa- se que a estruturacdo dos modelos de educacéo esté ligada as questdes
politicas e modos de organizagéo.

A politica educacional brasileira, ao longo do percurso de desenvolvimento e
configuracdo, passou por evolucdo e retrocessos no que diz respeito a educacao basica, em
especial ao ensino médio e a educacéo profissional (CANALI, 2009). E importante destacar
que o percurso da educacdo profissional e sua regulacdo desde o periodo até a atualidade,
entretanto o periodo colonial foi apontado por uma economia agroexportadora, sustentado em
mao-de-obra escrava, a qual se firmou com o trabalho manual e de forca fisica.

Sendo assim, essa pratica permanecia voltada aos escravos (negros e mulatos),
segundo a autora, era necessario manté-los na condicdo de escravos sem acesso a qualquer
educacéo que Ihes permitissem o aprendizado de outras tarefas ou mesmo uma reflex&o sobre
o trabalho que exerciam. A educagéo era exclusiva dos homens livres, que aprendiam suas

profissbes nas CorporacGes de Oficio. Essas corporacdes possuiam rigorosas normas de
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funcionamento que impossibilitavam que o0s escravos integrassem a area educacional,
portanto o aprendizado era exclusivo para os homens livres (CANALI, 2009).

Desse modo, no inicio do século XIX, a producdo manufatureira no Brasil teve um
crescimento, sendo necessario dar treinamentos para garantir 0 aumento do numero de
profissionais, a fim de estar presente ao mercado de trabalho. Os liceus de artes e oficios
tinham como intencdo a motivacdo para o trabalho de qualidade, através da criacdo de
fabricas com o objetivo de favorecer os préprios trabalhadores, que iniciariam 0s
recebimentos de salarios dignos para sua producdo, na medida em que desenvolvessem sua
educacéo profissional (CANALI, 2009).

Desta forma, 0s processos politicos apresentaram em primeiro momento uma educagao
voltada para os oficios, portanto discriminatdria e segregada, ou seja, uma educacdo para
poucos. De acordo com o modelo econdmico extrativista, contrapondo ao industrialismo que
vinha se consolidando na Europa, visto que a Coroa Portuguesa ndo estava de acordo com a
implantacdo de col6nias aos estabelecimentos que visam o processo industrial; e muitos dos
que existiam em varios ramos de atividades (fundicbes e oficinas de ourives, tipografias).
Foram fechados provocando a destruicdo da estrutura industrial existente (CANALI, 2009).

Compreende que a Coroa Portuguesa era contra a educacao profissional, pois isso
prejudicaria sua atuacdo no governo e arrecadacdo, tornando inviavel que o conhecimento
chegasse até a classe proletariada. Ao longo da histéria as politicas educacionais no Brasil, as
categorias trabalhadoras ndo beneficiaram de recursos para educacdo, e com isso ndo
propiciando uma formacao bésica. Isso proporciona a desigualdade fatores de exclusdo que
se faz presente, também, ao ndo possibilitar uma educacdo profissional de qualidade
(SANTOS 2000). Como cita o autor, a desigualdade é demonstrada pela auséncia das politicas
educacionais, pois tal situacdo ocasionaria uma reviravolta em toda a sociedade, que viria a
prejudicar a forma de governo e a economia geral. Em 1808, observa-se uma mudanga no
setor de aprendizagem profissional no Brasil juntamente com a retomada do processo de
desenvolvimento industrial (CANALI, 2009). Com a chegada do desenvolvimento Industrial,
abre — se espacos para que os ensinamentos educacionais e profissionais fossem apontados
como essenciais dentro deste novo processo.

Segundo a autora, Dom Jodo VI ao chegar a terras brasileiras, autoriza a abertura de
novas fabricas e com isso inaugura uma nova era para o aprendizado profissional. Neste
periodo, observa-se uma escassez de mao-de-obra em algumas ocupagdes. 1sso obrigou uma
aprendizagem compulséria de oficios, utilizando de jovens e criangas, principalmente 6rfas e

pobres. Foram oferecidos espacos de ensino e aprendizagem de oficios e o trabalho passou a
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se dar no interior das fabricas, nas chamadas Escolas de Fabrica, que foram por algum tempo
referéncia para as unidades de ensino profissional que, posteriormente, se instalaram no Brasil
(CANALLI, 2009). A autora acrescenta que ao ensino de tais atividades, acresceu-se 0 ensino
das "primeiras letras", seguido de todo o ensino primario.

No periodo da Primeira Republica, a economia baseada no cultivo e exportagdo de
café ganha espaco e junto com ela observamos o processo de urbanizacdo e industrializacéo
mais acelerado (SAVIANI, 2007; CANALLI, 2009).

No campo politico, o periodo € marcado pela transicdo da Monarquia para a
Republica, influenciada pelas ideias e a forca dos cafeicultores. As ideias que permeavam as
discussdes, segundo os autores, eram de um pais novo, que conseguisse desenvolver ainda
mais suas industrias, conduzindo a uma independéncia politica e econémica do Brasil. Neste
contexto, a forca de trabalho predominante passa a ser a forca industrial, ou seja,
influenciados pelos movimentos fora do pais, a escraviddo perdendo espaco. Neste periodo,
no campo da educacao, observa- se a democratizagdo do ensino primario e a universaliza¢do
deste tipo de ensino como sendo publico, gratuito e laico (CANALI, 2009). Contudo, devido a
escassez de professores e escolas, 0 ensino era restrito a uma parte da populacédo que teria ou
tinha acesso a instrucéo: a elite, que acumulava o capital, patrocinava e controlava o Estado e
0 novo sistema capitalista. Do outro lado, tinha uma populacdo enorme de individuos
analfabetos, sem participacdo politica, vivendo nos suburbios, vendendo mao-de-obra pouco
qualificada nas industrias, explorada pelo sistema de producdo (CANALI, 2009). Para a
autora, a escola apresenta como funcdo social, neste contexto histérico, de fornecer os
elementos que iriam preparar a elite para preencher os cargos politicos e de administracdo
publica. Esse modelo aponta para uma conformacdo entre 0 que a escola proporcionava e a
demanda social. Com o crescimento da industrializacdo e da urbanizacdo, passa-se a ter uma
nova demanda social, pois a oferta de ensino ndo atendia mais as crescentes necessidades de
recursos humanos para ocupar funcGes nos setores secundarios e terciarios da economia
(CANALLI, 2009). Assim sendo a desigualdade educacional marcada aos processos historicos
arrasta um sentido ideoldgico de insuficiéncias de recursos para pautar uma educacgdo
profissional de qualidade (DEITOS; LARA, 2016).

A partir do Decreto 7.566 de 23 de setembro de 1909, inaugura-se 19 Escolas de
Aprendizes e Artifices, que buscavam ofertar a populacdo um ensino profissional primario e
gratuito (CANALLI, 2009). Essas escolas vinham com o modelo de caracteristicas assistenciais
e moralistas herdados dos periodos anteriores. Nessas escolas, apenas individuos entre 10 e 13

anos tinham preferéncia para fazer a matricula e que estivessem em situacdo de pobreza. Tais
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caracteristicas tinha uma finalidade moral e ndo atender as demandas da economia (CANALI,
2009). Podemos destacar que além de um ensino ineficiente, essas escolas estavam
localizadas em prédios inadequados, com oficinas em precarias condi¢cdes. Com a falta de
profissionais especializados para ensinar, reduziu-se ao conhecimento, uma vez que 0S
mestres de oficios se originavam das fabricas e oficinas, possuindo pouco conhecimento
tedrico (CANALI, 2009). Mesmo com essas escolas, ndo havia local adequado e nem
condicdes basicas estruturadas para capacitar os alunos.

Canali (2009) destaca que a evasao foi um grande problema para as escolas de
Aprendizes e Artifices, pois os alunos abandonavam o curso quando dominavam o0s
conhecimentos para trabalhar nas fabricas, logo ndo completavam o curso todo. Essas
limitacGes foram consideradas tempos depois, para a implantacdo da rede de ensino técnico-
profissional que foi se consolidando como precursor da Rede de Escolas Técnicas do Brasil
(CANALLI, 2009). Essa rede se organiza no fim da Primeira Republica, quando emerge a
preocupacdo em pensar e modificar os padrdes de ensino e culturas das escolas. Acreditava-se
gue com a multiplicacdo de instituicdes escolares, o pais poderia se igualar as grandes
poténcias do mundo e tirar a populacdo da situacdo de marginalidade. Esse pensamento é
motivado pelo otimismo pedagdgico desenvolvido pelos movimentos politico-sociais. Nesta
perspectiva, a Educagédo Profissional reforca a ideia de regeneracdo e formacédo das classes
menos favorecidas social e economicamente (CANALI, 2009). Periodo entdo em que
comecgam a surgir uma nova fase dentro da educacdo profissional, pois conforme as demandas
e exigéncias do mercado emergente foram necessarias a criacdo de Politicas de Educacgdo

Profissional.

Politica de Educacéo Profissional

Destaca que com o final da Primeira Republica e antes da Revolucdo de 1930,
desenvolve-se um projeto de caréater politico-econdémico que buscava a articulacdo econémica
entre agricultura e induastria. Projeto que continua no governo Vargas, através de uma politica
protecionista do café que ja sofria queda. Surgem as politicas pertinentes a educacdo, que
objetivavam atender as demandas do processo de industrializagdo (SAVIANI, 2007).

O projeto nacional de industrializacdo do governo do presidente Vargas passou a
englobar, entdo, a preocupagdo com o preparo do trabalhador para o mercado, que acontece
juntamente com a participacdo efetiva dos empresarios. As formacdes de curta e media
duracdo ficaram sob a responsabilidade de institui¢des setoriais e, coube ao governo a difuséo
de cursos de longa duracdo (SILVA, 2010).
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Apobs a Primeira Guerra Mundial, e com o surgimento da industria e urbanizacéo,
constituiu-se a categoria da burguesia urbana e outra categoria burguesa de pequena extensdo
que necessitava do processo educacional (SILVA, 2010). Para esse autor, a escolarizagdo é
um fator importante e necessario para sua construcdo do saber e aplicabilidade da funcéo, e
com isso iniciou a preocupagdo em oferecer o processo de ensino. Nesse contexto, sdo postas
as decisdes de que o fator educacional é de suma importéncia e de fator obrigatorio devendo
ser gratuita e de dever do Estado para o controle de um sistema de ensino com embasamento
na auséncia da dualidade educacional (SILVA, 2010). Ou seja, comecasse a desenvolver
acOes tanto de iniciativa privada quanto do setor publico que favorecessem 0 acesso a
educacao profissionalizante brasileira. Segundo Silva (2010), a ampliagdo do ensino técnico
no Brasil iniciou em meados de1940, através das Leis Organicas, a saber: 1942 — Decreto-lei
n. 4.073 — Organizou o ensino industrial; 1943 — Decreto-lei n.6.141 — Lei Organica do
Ensino Comercial; 1946 — Decreto-lei n. 9.613 — Lei Orgénica do Ensino Agricola.

Nas décadas de 1930 e 1940, com a consolidacdo da industrializagdo no Brasil,
algumas mudancas se fizeram necessarias na educacdo, como, as praticas e ideias que
relacionam ao ensino profissional e a institucionalizacdo para se regular ao modelo brasileiro
de desenvolvimento industrial, e atender ao processo educacional no periodo em que o Brasil
estava atravessando. No inicio da década de 1940, as empresas proporcionaram treinamentos
especificos aos trabalhadores da industria e assim estabelecer um elo entre a
profissionalizacdo e o ensino tradicional (BRASIL, 2004).

Em 1942 com a criacdo do SENAI (Servico Nacional de Aprendizagem Industrial) e
em 1946, do SENAC, buscava ofertar formacdo técnica ao trabalhador, necessidade
condizente com o desenvolvimento industrial do século XX (SILVA, 2010), no qual as
industrias decidem participar do treinamento da mao-de-obra.

A Confederacdo Nacional do Comércio de Bens, Servicos e Turismo (CNC), em
conjunto com a comissdo especial do ministério do trabalho, proporcionou a criacdo do
SENAC, assim em 10 de janeiro de 1946, por meio do Decreto-Lei n. 8.621 deu se 0 inicio 0
qual se originou na instituicdo SENAC. Fundada também A CNC em quatro de setembro de
1945, por meio do Decreto-Lei n. 20.068, de 30 de novembro de 1945, sabendo que a CNC-
SESC-SENAC sdo partes que visam a qualificacdo em busca de melhorias empresarias e sao
compostas no Brasil, objetivando o desenvolvimento, a economia e justi¢a social. E como
foco propde orientar, coordenar e defender os processos do comércio sendo composto por
34 entidades e federagdes patronais, subdivididas em vinte sete (27) estaduais e sete (7)

nacionais. Entretanto, as empresas estavam primeiramente organizadas em sindicatos, que
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posteriormente se agruparam em federagdes. A CNC tem a funcdo de coordenar todo o
sistema, portanto possuem em média, mais de mil sindicatos que estdo filiados por toda
extensdo brasileira. Sendo assim o sistema envolvem grandes, médias, pequenas e
microempresas, que movimenta 30% do Produto Interno Bruto (PIB), do Brasil, ligados ao
setor do comércio de bens, servicos e turismo (CNC-SESC-SENAC, 2017). Este servigo vem
transformando ha mais de 73 anos, a vida de milhares de pessoas que buscam por cursos e
servicgos voltados para a Educacao Profissional, que esta em sintonia com as necessidades do
comércio. Ao longo de toda a sua historia, 0 SENAC buscou e busca a formacdo de
profissionais e cidadéos, investindo em infraestrutura de ponta, com metodologia de ensino
voltada e amparada para o comércio de bens, servicos e turismo (CNC-SESC-SENAC, 2017).
O SENAC representa exceléncia e qualidade, que sdo conferidas aos cursos de educacéao
profissional oferecido pela instituicdo, vigente em mais de dois mil municipios brasileiros,
formando profissionais criativos, proativos, éticos e que valorizam o meio ambiente e a
cultura, construindo sua histdria e seu futuro. Portanto tem a finalidade de uma educacéo
transformadora (CNC-SESC-SENAC, 2017). Com a missdo de educar para o trabalho, o
SENAC oferece mais de 800 cursos presenciais e a distancia, nas areas de: Ambiente e salde;
Desenvolvimento educacional e social, Seguranca; Gestdo e negdcios; Infraestrutura;
Informacdo e comunicacdo; Producdo alimenticia; Producdo cultural e design; Recursos
naturais; Controle e processos; e Turismo, hospitalidade e lazer (CNC-SESC-SENAC, 2017).

E assim a Instituicdo reitera seu tratado com a sociedade brasileira e coopera com a
construcdo de novos empregos e renda, tendo como objetivo qualificar jovens e adultos para
atuar no mercado de trabalho. O SENAC proporciona sua formagdo em cinco modalidades,
sendo representada pelos Cursos de Aprendizagem Comercial, onde jovens de 14 a 24 anos
sdo capacitados para diversas empresas parceiras; Cursos rapidos de Formacdo Inicial e
Continuada (FIC), Cursos de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio, Cursos de
Educacdo Superior, P0s-Graduagdo e MBA. Através de itinerarios formativos,
proporcionando ao aluno a autonomia de planejamento da carreira profissional e a
continuidade educacional. Deste modo o aluno tem a possibilidade de dar inicio a um curso de
Aprendizagem Comercial e vir a alcancar a pos-graduacdo em uma mesma area do
conhecimento (CNC-SESC-SENAC, 2017).

A filosofia do SENAC foi de alcancar a educagdo profissional e oportunizar ao
mercado, profissionais capacitados para as reais necessidades de bens, produtos e servigos. Os
empregadores eram 0s responsaveis pelo patrocinio da realizacdo dos cursos e direcionavam

esta formacdo para suas necessidades, preparando os individuos para atuarem em suas



43

empresas, inddstrias ou mesmo na prestacdo de servicos da cidade e regido (CNC-SESC-
SENAC, 2017).

Segundo o site da instituicdo, 0 SENAC foi se desenvolvendo e cada vez mais fazendo
parte de varias regides do pais, com investimentos em novas instalacdes, em tecnologias de
ponta, com espaco fisico adequado, eixo tecnoldgicos, unidades mdveis que percorre todo o
Brasil, sempre trabalhando a inclusdo social por meio do Programa SENAC Gratuidade
(PSG). Este programa ja beneficiou e auxiliou pessoas que desejavam se capacitar com uma
nova ferramenta de trabalho no quesito modelo pedagdgico, oferecendo uma qualificacéo
profissional diferenciada e inovadora dentro da educacdo profissional, sempre de acordo com
as exigéncias do mercado.

Com o decorrer da reforma na Educacdo, qualificar profissionalmente era pautado em
preparar para o trabalho, com a finalidade de propor ao mercado suas demandas e
necessidades, assim se podemos perceber a ocorréncia também da competitividade e
exigente. A Lei de Diretrizes e Bases de 1996 (LDB/96) determina que as regulacdes da
educacdo nacional. Vista no artigo 205 reintera que “a educagio ¢ direito de todos e dever do
Estado e da familia”, com 0 auxilio e a colaboracdo da sociedade, objetivando o progresso da
pessoa, de modo que possa compartilhar seu conhecimento o convivio social para o mercado
de trabalho (CARNEIRO, 2013). Contudo os autores Machado; Cury, 2009 Reiteram que a
educacao e a formacdo profissional apresentam para o exercicio da cidadania e sua preparacao
para enfrentar o mercado de trabalho, entretanto a retomada pelo artigo2° da LDB unificacdo
ao desenvolvimento, assim a constituicdo federal do Brasil, visa que o0s principios
educacionais precedem do pressuposto para enfrentar. Importante destacar, que, as reformas
da educacéo propostas pelo governo militar mudaram o modo de organizagdo do ensino no
Brasil, sendo que o0 2° grau passou a ter como objetivo principal a profissionalizacdo tanto nas
escolas publicas quanto nas escolas privadas. Portanto as escolas tiveram que elencar cursos
que ofertavam as préaticas que somavam mais de 100 habilita¢cGes, como auxiliar de escritério,
de enfermagem e tecnico em edificacdes, contabilidade ou agropecuéria. Assim ao final do 2°
grau o aluno obtinha o certificado de habilitacdo profissional (MACHADO; CURY, 2009).

Segundo Macarini (2005), a necessidade de méo de obra fez parte do argumento do
regime militar, principalmente do governo de Médici, para idealizar a reforma no ensino.
Segundo o autor, a evolucdo da politica econdmica e da economia brasileira configurava o
que foi posteriormente chamado de “milagre econdomico”. Esse momento ¢ marcado pelo
expansionismo da industria, logo, o pais precisava de trabalhadores. O principio educativo

que determinou o projeto pedagogico de formacdo profissional, no governo militar, era de
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uma formacdo voltada para o modelo taylorista-fordista, que baseava na concepcdo de
formacéo profissional como processo individual (SILVA, 2010). A aprendizagem era definida
pelas necessidades da ocupacao que seria exercida.

Desta forma, os cursos fundamentavam-se no treinamento das empresas, de
qualificacdo profissional das agéncias formadoras e os medios profissionalizantes, o
desenvolvimento das competéncias intelectuais e dominio do conhecimento cientifico
tecnoldgico, tudo isso adequado aos desejos das empresas (SILVA, 2010). Conforme cita o
autor as empresas comecaram a investir no capital humano em qualificacdo profissionalizante,
pois era necessario que as pessoas que fossem fazer parte da Administracdo empresarial
tivessem tais conhecimentos.

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1961 trouxe mudancas
significativas na educacdo, com a integracdo entre o ensino profissional e o ensino regular.

Contudo, a dualidade no ensino ndo estava superada, pois o diferente tipo de formacao
voltava-se para diferentes clientelas (SILVA, 2010). Em 1971, chega ao Congresso brasileiro
0 projeto que visa a reforma na educacdo profissionalizante. A reforma proposta implicava
“abandonar o ensino verbalistico e academizante para partir, vigorosamente, para um
sistema educativo de 1° e 2° grau voltado as necessidades do desenvolvimento” 2, dizia a
mensagem do ministro da Educacdo, Jarbas Passarinho, enviada com o projeto que daria
origem a Lei n. 5.692. De acordo Saviani (2007), no congresso foi elencada mais de 300
emendas. A maioria, porém, era indcua, e ndo refutava os objetivos da reforma, deixando
ainda mais claros os objetivos do governo. De acordo com o Jornal do Senado, 0s jornais
comemoraram a san¢do da Lei n. 5.692, em agosto de 1971. O ensino médio “objetivo e
profissional” marcaria “o despertar de um Brasil novo”, diziam os editoriais. Porém, ap6s um
ano, comecaram a aparecer as criticas a essa reforma, mostrando que as dificuldades para
implantacdo de um ensino profissionalizante, como a falta de preparo para colocar as politicas
em préticas, por exemplo. A reforma educacional de 1971 movimentou na composicao das
escolas sendo criado 0 1° e 2° grau, sendo que o primeiro passou ha somar 08 anos de estudo e
0 segundo grau ficou apenas com trés anos. Ferreira e Bittar (2008) reforcam que durante o
regime militar, o Estado assume uma face ideoldgica fundamentada no principio da
racionalidade técnica como unico mecanismo politico valido para a consolidacdo da revolucao

que tinha se iniciado depois de 1930. Neste processo, o regime militar programou as reformas

? Texto retirado do arquivo do Jornal do Senado. Disponivel em:
https://www2.senado.leg.br/bdsf/bitstream/handle/id/528314/Arquivo_S 06 _mar%C3%A70_2017.pdf.pdf?sequ
ence=1. Acesso em 1 jun. de 2019.
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educacionais de 1968 e 1971, buscando estabelecer uma ligagdo organica entre o aumento da
eficiéncia produtiva do trabalho e a modernizacdo autoritaria das relagcdes capitalistas de
producdo, ou seja, a educacao era concebida como um instrumento a servico da racionalidade
tecnocréatica, que segundo Ferreira e Bittar (2008), viabilizariam o slogan “Brasil Grande
Poténcia”.

Na direcdo desse processo, a educacdo deveria ser condicionada pela I6gica que
determinava a evolucdo da sociedade capitalista. Para tanto, segundo os autores, era
significativo determinar a universalizacdo da escola priméaria e média e, particularmente, a
énfase na questdo curricular referente ao ensino de matemaética e ciéncias naturais. No
contexto do ensino superior, a elevacdo das vagas de cursos de graduacdo dirigidos para as
profissbes tecnologicas era entendida como parte dessa reforma. Além da estruturacdo de
programas de pos-graduacdo que visavam a producdo de conhecimento exigido pela demanda
do crescimento da produgdo econdOmica e a capacitacdo para geracdo de ciéncias e
tecnologias. Ao mesmo tempo em que nascia a formacdo de mdo-de-obra para elevar a
produtividade, ndo era possivel esperar a estruturacdo de um sistema nacional de ensino
obrigatério e universal (FERREIRA; BITTAR, 2008). De acordo com 0s autores 0s jovens
brasileiros que viviam na pobreza ou miséria deveriam receber formacdo apenas para o
trabalho ou formacdo paramilitar de trabalho menor. Destacam também que a politica de
formagéo paramilitar do trabalho de criancgas e jovens apresentava o seguinte desdobramento:
ndo teriam qualidade dos trabalhadores assalariados e nem os direitos.

A consequéncia desse processo de reforma da educacdo, que foi alicercado na
ideologia tecnicista, tem resultdncias até a atualidade presente no sistema educacional
brasileiro. Por exemplo: a qualidade do ensino da escola publica que sdo remanescentes das
reformas educacionais dos governos do regime militar, processos rapidos de formacao que séo
ofertados aos jovens e a dificuldade salarial que compete aos professores; que interfere na
qualidade do ensino presente nas escolas brasileiras (FERREIRA; BITTAR, 2008).

A década de 1990 é apontada pela implantacdo do Sistema Nacional de Educacdo
Tecnoldgica, que proporcionou varias escolas de ensino médio e técnico a oferecer ensino
superior, o que as modificaria para institutos de educagéo superior. Nos anos de 1996 a 2003,
observa-se uma transformacdo no quesito educacional, rastreando a revogacao e a construgdo
de atualidades nas regulamentacdes, pertinentes com a realidade brasileira (FRIGOTTO;
CIAVATTA; RAMOS, 2005). Esses autores pontuam que a problematizacdo referente a
politica de educacéo profissional, que tem como foco a producdo de conhecimento na érea e

nas lutas sociais, direciona-se entdo para a disputa entre setores progressistas e conservadores
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da sociedade frente a hegemonia nesse campo para o tratamento presente a educagdo
profissional, apresentado pelo Ministério da Educacdo a partir do governo Lula era de
reconstrui-la como politica publica e retificar conceitos ou distor¢fes de praticas decorrentes
de medidas utilizadas em processos governamentais anteriores a este, que de maneira explicita
desintegraria a educacéo profissional da educacéao bésica, adiantariam ao aluno uma formacao
de referéncia técnica por modulos separados e isolados, assim o treinamento se de forma
superficial ao que se refere a formacdo profissional e tecnoldgica de jovens e adultos
trabalhadores (BRASIL, 2005, p. 2, apud FRIGOTTO; CIAVATTA; RAMOS, 2005).

Para os autores, dentre essas correcoes, a revogacdo do Decreto n. 2208/97, é de suma
importancia e de relevancia, para o envolvimento e as possibilidades de agregacao curricular
ao que se refere ao ensino médio e técnico, processo presente em acGes governamentais
anteriores da necessidade de que os mais pobres tinham que optar por uma das modalidades,
focando o ensino profissional. Assim, por se tratar de um ato do Poder Executivo, a ele foi
conferido um carater de transitoriedade, o que fundamentou ao Congresso Nacional propor
um anteprojeto de “Lei da Educag@o Profissional e Tecnologica”. Assim de acordo com as
politicas que relacionam a educacdo profissional referente aos programas focais e
contingentes, por exemplo: Escola de Fébrica, Integracdo da Educacdo Profissional ao Ensino
Médio na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (PROEJA), e Inclusdo de Jovens
(PROJOVEM), (FRIGOTTO; CIAVATTA; RAMOS, 2005).

Compreende-se que reordenacdo institucional do sistema escolar brasileiro,
proporcionou alteracbes no formato e a maneira de entender a relacdo entre educacdo e
trabalho, além de incentivar a ampliacdo da Educacdo Profissional no pais. Neste sentido, é
importante conhecer trajetéria e o viés para buscar o mercado de trabalho com acdes

educativas as quais foram postas ao longo da histéria.



CAPITULO Ill - RESULTADOS E DISCUSSAO
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Neste capitulo apresentamos os resultados e discussbes da pesquisa de campo
referente ao entendimento dos egressos para atuacgao, contribuicdo, dificuldades, perspectivas,
e autoestima dos egressos do curso de cuidador de idosos e a educacdo profissional,
objetivando a relevancia da formacao profissional, o curso foi ofertado pela instituicdo
SENAC Uberaba, o qual a coleta ocorreu no periodo de Abril a Maio de 2019 com a proposta
de avaliacdo do curso de cuidador de idosos e sua contribui¢do social, construido por meio de
um questionario impresso composto por 19 questBes sendo abertas e fechadas e utilizado
também EAR, que resultou na participacao de 51 egressos do total de 137, atingindo (52,5%),
dos participantes, assim o estudo foi composto pelos egressos, com idade maior ou igual a 18
anos, do Curso de Cuidador de Idosos e excluidos aqueles que abandonaram o curso e sem

retorno neste periodo do estudo.

Caracterizacdo da atuacao profissional dos egressos de um curso de cuidador de idosos

Dos 97 (100%), egressos, foram localizados 51, representando (52,5%), com intervalo de
confiabilidade de 95% e margem de erro de 9,5%. Justifica-se a margem de erro em razéo da
falta de atualizacdo cadastral, como nimeros de telefone e enderecos divergentes, mudanca de
cidade ou estado, por indisponibilidade e por ndo ter interesse em participar da pesquisa.
Foram vérias tentativas e meios para contato como redes sociais, telefone residencial, celular
e e-mails. Dos egressos que concordaram em participar da pesquisa e responderam o
questionario (Apéndice C), 82,4% eram do sexo feminino, com idade média de 39 anos entre
elas e 17,6% do sexo masculino, com média de idade de 31 anos entre eles, com média geral
de 38 anos. Verificou-se que 32 (62,7%), trabalham 31(60, 8%), possuem vinculo
empregaticio e 14 (27, 5%), atuam com 40 horas semanais de trabalho. Entre os 32 egressos
que trabalham 65,6% atuam na area de cuidador de idosos, entretanto 20 (39,2%), egressos
representando o maior percentual ndo recebe salario, Tabela 1.

Na Tabela 1 esta distribuida a frequéncia das variaveis sobre a atuacdo profissional dos
egressos no curso de cuidador de idosos do SENAC de Uberaba/MG, no periodo de 2017 a
2018.

Tabela 1. Distribuicio de frequéncia para atuacéo profissional dos egressos no curso de cuidador de idosos
do SENAC de Uberaba, MG, 2019.

Variaveis n %
Trabalha atualmente
Sim 32 62,7
Nao 19 37,3

Vinculo empregaticio



Sim 31
Né&o 20
Horas de trabalho por semana

12x36 5
40 14
36 2
Folguista 1
Trabalha na area de cuidador de idosos

Sim 21
Né&o 11
Salario (em salarios minimos)*

Sem rendimento 20
1 13
>la<?2 14
>2 4
Outros 9

*Nota: valor do salario minimo (2019).R$ 998,00

60,8
39,2

16,1
45,2
6,5
3,2

65,6
34,4

39,2
25,5
27,5
7,8
29,0
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Fonte: prépria autora, 2019.

Grafico 3 — Atuacao profissional dos egressos no curso de
cuidador de idosos do SENAC de Uberaba, MG, 20109.

Atua como cuidador de idosos

Fonte: propria autora, 2019.

Com o envelhecimento da populacdo as demandas para a salde sdo necessarias, assim

entra em cena o profissional cuidador de idosos, o qual se torna essencial podendo ser

informal ou formal. Ainda que a velhice ndo seja sinénimo de doencas, e com 0 processo do

envelhecimento, naturalmente o idoso vai apresentar dependéncias com a necessidade de um

profissional para atender as debilidades ocorridas nesta fase, portanto o cuidador
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especializado atenderd estas demandas com seguranca ao atendimento. Assim, de acordo com
Sena et al (2008), o cuidador informal tem apresentado um percentual elevado e assume o
idoso como responsabilidade no seu cotidiano, os mesmos estdo em busca de conhecer a real

atuacdo para tratar o idoso com qualidade e seguranca. (SENA et al. 2008).

Os cuidadores informais estdo em busca de realizar o curso para aprimoramento dos
seus conhecimentos, dar énfase na seguranca e salde, considerando uma necessidade para 0s
cuidados com seus familiares. Destaca Nunes et al (2018).que o cuidador de idosos informal
apresentou predominancia nos estudos porém, de forma negativa, foi observado que os
cuidadores relatam excluir seus afazeres .Colocam em primeiro lugar o ser cuidador, ato que
se torna preocupante para sua satde mental e fisica, sabendo que em sua maioria trabalham
com cargas horarias longas, sem vinculos e salario e o nivel de conhecimento o auxilia para
reconhecer seus limites e dominar técnicas para minimizar sobrecargas no cotidiano, elevando

a seguranca do idoso e sua propria, com vantagens na atuacao (NUNES et al., 2018).

De acordo com Fonseca et al (2019), um grupo pesquisado mostrou a prevaléncia do
cuidador informal se da por escolhas familiares, ressaltando a deficiéncia de cuidadores
formais especializados. Outro grupo ressalta que as condi¢bes financeiras e o processo de
preservacao da cultura dos idosos na familia, aumentam a chance de manter o cuidador entre

os familiares, com percentual notério do sexo feminino. (FONSECA et al.,2018).

O cuidador informal prevaleceu no estudo de Nardi, Oliveira (2008), com a presenca
dos filhos nos cuidados e o compartilhamento dos mesmos, ressaltando a preservacdo dos
valores e crencas dos idosos nesta fase da vida (NARDI, OLIVEIRA, 2008).

A questdo de saber quem cuidara dos idosos ganha ainda mais importancia diante das
novas configuracbes da familia, a exemplo um ndmero cada vez maior de mulheres no
mercado de trabalho (HIRATA, GUIMARAES, 2012).

Contribuicéo do curso de cuidador de idosos para atuacao profissional dos egressos

A contribuicdo do curso para atuar na profissdo de cuidador de idosos foi relatada por
40 (78,4%), ao passo que 11(21,6%), referem que ndo houve contribuicdo na area que esta
atuando devido ser area distinta do curso. 47 (92,2%), referiram ter adquirido conhecimento
necessario para sua atuacdo profissional na area, 4 (7,8%), ressalta que necessitou adquirir
mais conhecimentos para colocar em pratica a atuacao e 49 (96,1%), se sentem capacitados
para atuar no mercado de trabalho. Todos os egressos 51 (100%) indicariam o curso de
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cuidador de idosos SENAC para a populagdo. A média de avaliagdo dos alunos do curso de
cuidador de idosos referente sua formacao foi de 8,94. (Tabela 2) (Grafico 2).

Tabela 2. Distribuicéo de frequéncia das variaveis sobre a contribuigfo para atuagéo profissional dos egressos
do curso de cuidador de idosos do SENAC de Uberaba, MG, 2019.

Variaveis n %

Contribuicéo para atuacao profissional

Sim 40 78,4
Nao 11 21,6
Conhecimento para atuac¢édo no curso de cuidador de idosos

Sim 47 92,2
Né&o 4 7,8
Indicaria o curso de cuidador de idosos SENAC

Sim 51 100
Né&o 0 0
Capacitacdo para enfrentar o mercado de trabalho como cuidador de

idosos

Sim 49 96,1
Né&o 2 3,9

Fonte: propria autora, 2019.

O cuidador de idosos € um novo ator politico no mercado de trabalho (DEBERT;
OLIVEIRA, 2015), ainda ha algumas indagacdes da funcdo nas atividades prestadas com o
conhecimento que é aplicado a esta profissdo. Com a realizacdo do curso o profissional passa
a entender melhor como atuar e buscar propostas de trabalho, podendo ser formal ou informal.
Os cuidadores informais estdo em busca de realizar o curso para aprimoramento dos seus

conhecimentos.
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Gréfico 4: Contribuicdo para atuacdo profissional dos egressos no curso de
cuidador de idosos do SENAC de Uberaba, MG, 2019.
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Fonte: propria autora, 2019.

De acordo com dados da Relacdo Anual de Informacdes Socias (RAIS), esta em
lideranca no mercado de trabalho a busca por cuidadores de idosos. Entre 2007 e 2017 houve
acréscimo de 547% na demanda, portanto ha interesse em preparar o profissional para este
oficio e aproveitar a procura pelo mercado de trabalho. O Jornal do Comércio informa que o
sistema S oferece o curso para qualificar os profissionais, abordando conhecimentos
relacionados & humanizagéo e aos cuidados de forma integral a pessoa idosa (JORNAL DO
COMERCIO, 2019).

Pesquisas demonstraram que a escolaridade e capacitacdo influenciam na qualidade da
assisténcia ao idoso, uma vez que o cuidador precisa seguir dietas, conhecer dosagens e vias
de administracdo de medicamentos, realizar atendimento referente a primeiros socorros,
dentre outras atividades (ARAUJO et al., 2013). A capacitacdo, nesse ponto, esta associada a
capacidade de aprendizagem das pessoas, revelando-se como um lago de ligacdo, entre seu
cuidado e do outro, facilitando a compreensdo do idoso, das dificuldades encontradas e
enfrentadas ao cuidar (ARAUJO et al., 2013). Espera-se que um numero consideravel de
profissionais adquira conhecimento para atuar como cuidadores fundamentando a qualidade e
a seguranca da populacéo idosa.
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Autoestima dos egressos de um curso de cuidador de idosos

A média do escore total de autoestima entre os egressos do curso de cuidador de idosos foi de
35,08 (£4,24), variando de 22 a 40 pontos.

Fatores associados a melhor autoestima dos egressos de um curso de cuidador de idosos

Vaérios fatores estdo associados ao nivel de autoestima dos egressos. Na andlise
bivariada, empregando-se o teste T de Student, verificou-se que a maior média do escore de
autoestima esteve entre os egressos do sexo masculino 36,37(x2,73), que trabalha atualmente
35,78 (£3,97), com vinculo empregaticio 36,13 (£3,95), que trabalha todos os dias 36,44 (x
4,09), que trabalha na area de cuidador de idosos 36,00 (x3,56), e com renda maior que dois
salarios minimos 36,25 (£1,50), Destaca-se que a média do escore de autoestima dos egressos
com vinculo empregaticio foi significativamente maior quando comparada aqueles sem esse
vinculo (p=0,026), (Tabela 3).

Tabela 3. Comparagdo da média dos escores de autoestima segundo variaveis
sociodemogréaficas e de atuacdo profissional dos egressos do curso de cuidador de idosos do
SENAC de Uberaba, Minas Gerais, 2019.

Variaveis Média  Desvio- p*
padrao

Sexo

Masculino 36,37 2,73 0,220

Feminino 34,74 4,45

Trabalha atualmente

Sim 35,78 3,97 0,126

Nao 33,89 4,53

Vinculo empregaticio

Sim 36,13 3,95 0,026

Nao 33,45 4,26

Horas de trabalho por semana

Trabalha todos os dias 36,44 4,09 0,123

Néo Trabalha todos os dias 34,46 4,22

Trabalha na area de cuidador de idosos

Sim 36,00 3,56 0,674

Nao 35,36 4,82

Salario (em salarios minimos)*

>2 36,25 1,50 0,571

<2 34,98 4,39

Fonte: prépria autora, 2019.



54

O autoconceito predominante no sexo feminino é menor em relacdo ao sexo
masculino, destacando-se ainda que esta prevaléncia se da porque as mulheres sdo
“suscetiveis e mais influenciadas pelo baixo autoconceito”, o sexo feminino se torna mais
fragil e o fator emocional apresenta um desgaste notavel. A autora completa que ¢é de
fundamental importancia que a funcdo mental e social seja avaliada e acompanhada e,
consequentemente, o ajuste para o individuo em que se vive um momento de baixa autoestima
(SHLTHEISZ, APRILE, 2013). Para Neri (2011), as condicGes de escolaridade e classe social
interferem na baixa autoestima das mulheres, que na maioria sd&o mantenedoras do lar
acarretando cargas extensas de trabalho externas ou internas, com dupla jornada do trabalho
elevando o percentual elevado de baixa autoestima. Sabe-se também que “0 sexo feminino
enfrenta um envelhecimento mais rdpido, o que faz com que ndo se sinta mais atraente”,

pensamentos e atitudes como estas elevam negativamente sua posi¢do de autoestima (NERI,
2011).

No presente estudo a relevancia dos egressos que trabalham todos os dias revelou a
autoestima elevada em relacdo aos que ndo trabalham todos os dias. Verificou-se que
nenhuma das variaveis preditoras se associou significativamente ao escore de autoestima:
Sexo (B=0,162; p=0,275); trabalha atualmente (p=-0,256; p=0,388); vinculo empregaticio
(B=0,433; p=0,188); horas de trabalho (=0,085; p=0,645); e renda ($=0,042; p=0,791).

Tabela 4. Modelo final de regresséo linear multipla do escore de autoestima e variaveis sociodemograficas e de
atuacéo profissional dos egressos do curso de cuidador de idosos do SENAC de Uberaba, Minas Gerais, 2019.

Variaveis B p*
Sexo

Feminino 1

Masculino 0,162 0,275
Trabalha atualmente

N&o 1

Sim -0,256 0,388
Vinculo empregaticio

Né&o 1

Sim 0,433 0,188
Horas de trabalho por semana

Né&o trabalha todos os dias 1

Trabalha todos os dias 0,085 0,645
Salario (em salarios minimos)*

<2 1

>2 0,042 0,791

Fonte: propria autora, 2019.
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Para responder o estudo qualitativo foi utilizada a analise temética que resulta em trés
momentos distintos: pré-andlise, exploracdo do material e tratamento de dados propriamente
ditos (BARDIN, 1979; MINAYO, 2007). A partir da andlise tematica foram extraidos
elementos importantes e recorrentes nos dados coletados, em relacdo a motivacéo,
dificuldades encontradas na prética profissional, conhecimentos e qualidades para atuacdo e
contribuigcdo de um cuidador de idosos para a sociedade.

Ao realizar a pré-anélise e o tratamento dos dados descritos referente a motivagédo
(Grafico 5), foi descrito pelos egressos que o sentimento que os impulsiona para seguir na
realizacdo do curso de cuidador de idosos é: gostar de cuidar, mercado de trabalho, os

cuidados informais e o nivel de conhecimentos.

Grafico 5: Motivacdo Profissional que impulsionou os egressos do
curso de cuidador de idosos do SENAC de Uberaba, MG, 2019.

M Gostar de cuidar
B Mercado de trabalho
Cuidados informais

M Conhecimento

7;14%

Fonte: propria autora, 2019.

A motivacdo que prevaleceu foi a busca do conhecimento: 23 egressos ressaltam que o
conhecimento é de suma importancia para atuar na area como cuidador; 12 egressos disseram
gue é uma area nova oportunizando a entrada ao mercado de trabalho; 7 egressos realizam o
curso com a motivacdo de manter os cuidados informais em seus domicilios com familiares

(mae, pai e avds), ou mesmo em trabalhos voluntarios para auxiliar o préximo.

+ Gostar de cuidar

“Por gostar de ter contato com pessoas” (E9)

“Sempre tive vontade de fazer o curso, porque eu gosto de cuidar” (E1)
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“A principal motiva¢do que me levou a fazer o curso é porque eu tenho amor carinho

dedicacgdo e gosto de idosos” (E25)

+ Mercado de trabalho
“Ter uma profissdo” (E6)
“Pelo conhecimento de drea através de meus familiares” (E24)

“Ter a intengdo de ingressar no ramo de cuidar de idosos” (E27)

+ Cuidados informais
“Moro com uma mae que tem crise de depressao e uma avo idosa” (E7)
“Cuido do meu pai” (ES)
“Quando realizei o curso minha motivagdo foi cuidar dos meus pais na velhice, precisa-se de
um profissional com experiéncia para cuidar dos meus pais, entdo pensei este alguém pode
sereu” (E22)

+ Conhecimento
“Precisava do curso para especializar” (E10)
“Adquirir o conhecimento especifico com o idoso” (E14)

“Para um aprendizado e mais conhecimentos, para quem precisa de um cuidado especial”

(E32)

A motivacdo é a forca que estimula o ser humano a buscar seus objetivos, tem agucado
0s pesquisadores desde sempre a realizar pesquisas, € uma expressdo que dispde do desejo e
da vontade para alcancar suas metas com disposicdo e producdo de resultados positivos
(LEONARDO; ARRIGO; ANGELINI, 1973). Assim Falko, Nberg (2000), reitera que a
motivacdo se da por meio de um objetivo que depende, por exemplo: da vontade, do esforco,
do desejo entre outros (FALKO, NBERG, 2000). Ja para Robbins Stephen (2009), a
motivacgdo é resultante da interacdo do individuo com a situacdo, e seu nivel varia tanto de
individuo para individuo, quanto em um mesmo individuo, em diferentes situagdes. Sua
definicdo foi dada como o processo que determina a intensidade, a direcéo e a persisténcia dos
esforcos de uma pessoa para alcancar sua meta. Os individuos motivados permanecem na
realizacdo de suas tarefas até atingirem seus objetivos (ROBBINS, STEPHEN, 2010).
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Grafico 6: Dificuldades Encontradas na Pratica Profissional 0s egressos
do curso de cuidador de idosos do SENAC, de Uberaba, MG, 2019.

B N3o encontrou
dificuldades

B Reconhecimento
profissional

H Conhecimento profissional

Fonte: propria autora, 2019.

As respostas referentes as dificuldades encontradas conforme Grafico 6 para atuar na
pratica profissional mostraram que: quatro (4) egressos sem resposta, trés (3) ndo encontraram
dificuldades na prética profissional; 11 destacaram que ndo ter o conhecimento. 8 egressos
disseram que a saude mental e fisica do cuidador € uma preocupacao, 25 egressos pontuam o
reconhecimento profissional embasando niveis salariais e respeito para com o cuidador de

idosos.

# Reconhecimento profissional

“A sociedade atender a real necessidade da profissdao de cuidador” (E2)
“Falta de interesse da familia e a valorizagdo do trabalho de cuidador” (E4)

“Falta de valor e confian¢a e falta de confianca do enfermo” (E12)

= Falta de conhecimento para atuar na area
“O manuseio de um idoso sdo pessoas frageis deve ter conhecimento tedrico e pratico para
atuar nesta profissdo” (E33)
“A forma da maioria dos profissionais na sua atuagdo decadente sem nivel de conhecimento”
(E37)
“Cuidar de pacientes com alzaimer e a propria familia frente a doeng¢a sem nenhum tipo de

entendimento de como atuar nesta fase” (E43)
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< Salde fisica e mental do cuidador
“A saude mental do profissional” (E6)
“Postura profissional dores na coluna sobrecarga de peso” (E24)

“Ha ndo se envolver emocionalmente com o paciente” (E26)

De acordo com as experiéncias profissionais dos egressos e 0 conhecimento para
trabalhar como cuidadores de idosos, verifica-se que a profissdo ndo é tdo simples como
idealizamos. A maioria trabalha como autbnomo sem suporte institucional, a dificil busca
pelo mercado de trabalho, as dificuldades para prestar o atendimento a um individuo que
necessita de cuidados especiais sdo fatores que tornam a atividade complexa e seja necessario
a obtencdo de conhecimento. Pesquisadores preocupados com o cuidador e o idoso destacam
a sobrecarga de trabalho, o respeito pela profisséo, a busca do conhecimento para aplicar em
sua fungdo como as maiores dificuldades da atividade. (SENA etal., 2008).

Gréfico 7: Contribuicdo social e conhecimento na Pratica Profissional
dos egressos do curso de cuidador de idosos do SENAC de Uberaba,
MG, 20109.

B Envelhecimento
sauddvel

B Insercdo na sociedade

Fonte: propria autora, 2019.

De acordo com o Gréfico 7, relativamente a contribuicdo social: trés (3).egressos néo
tiveram posicionamento em questdo; 14 discorrem que o idoso pode ser inserido na sociedade,
com posicionamento positivo perante a terceira idade; e 34 relatam que ter um profissional
preparado para os cuidados com os idosos contribui com o envelhecimento saudavel.

< Contribuicdo Social e o0 Conhecimento na Pratica Profissional

“Resgatar o idoso para a sociedade, fazer ser respeitado, qualidade de vida” (E 11)
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“Trazer ele para a sociedade, cuidar do bem-estar dele” (E15)
“Contribui¢do nos cuidados do idoso e familia nas necessidades especifica” (E18)
“Seguranca e qualidade de vida” (E 23)

“Cuidar de quem necessita de um tratamento especial no fim da vida material” (E 32)

Sabe-se que o envelhecimento esta correlacionado a longevidade, deste modo propor
qualidade de vida e envolvimento social, adicionam melhorias nas condi¢Ges de saude e
envelhecimento saudavel (VICENTE et al., 2013; CAMPOS et al., 2015).

Um dos pontos primordiais discutidos por meio das Politicas do Envelhecimento
Ativo é a manutencdo ou melhoria da vida. Esta é compreendida como a percepcdo do
individuo na sua colocacdo na vida, em relacdo a composicao dos valores e sistemas nos quais
se insere, bem como seus propositos, expectativas, padrbes e preocupacdes (WHO, 1995 p.
1405). A relacdo de envelhecimento com qualidade estd ligada a fatores que o individuo
manter sua satde tanto fisica como mental (SIMOES, 2006).

O trabalho multiprofissional envolve tanto a saude do idoso como a do cuidador.
Minimizando as complicacGes com a salde do idoso, naturalmente o trabalho se torna mais
ameno, proporcionando qualidade de vida para ambas as partes, assim as orientacfes da
equipe multiprofissional e a utilizacdo do conhecimento cientifico proporcionam adequada
postura profissional para a atuagdo (NUNES, et al., 2018).

Sabe-se que a educacdo em salde é uma maneira de propor formas de atencdo que sao
integradas e, consequentemente, proporcionam condi¢cdes melhores de vida, com a construcéo
do conhecimento e o desenvolvimento (OLIVEIRA et al., 2013; MOTTA et al., 2014). O
conhecimento em saude propde um estilo de vida que relaciona o profissional-individuo e os
ambientes social e fisico (OLIVEIRA et al., 2013), como também o entendimento da
promocdo da salde e correlacdo do saber cientifico (MOTTA et al., 2014). O profissional
enfermeiro, enquanto educador e componente desta equipe multiprofissional de saude permite
a elaboracdo de acbes que melhoram o processo do cuidado. Este deve reorientar suas praticas
com propdsito de acolher, gerar vinculo e assistir de forma satisfatéria, respeitando a historia,
singularidade e especificidade de cada idoso (CABRAL et al., 2015).

Neste contexto, acredita-se que a contribuicdo social do cuidador de idosos com
conhecimento para aplicabilidade da sua funcéo, geradas por meio de conhecimento teorico e

pratico, determinard o desenvolvimento qualitativo para os cuidados que serdo prestados a
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esta populacdo, propondo envelhecimento com independéncia, autonomia e insercdo social.
Observa-se que, diante do aumento da populacdo idosa e da necessidade de profissionais, é
interessante a realizacdo de pesquisas que busquem aprofundar o conhecimento desta
situacdo. Os estudos apontam para, espera-se a necessidade de um namero consideravel de

profissionais adquira conhecimento para atuar como cuidadores.



CONCLUSOES
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A demanda do profissional cuidador de idosos estd cada vez mais emergente e é
importante que a educacdo profissional esteja presente na sua formacdo, além de pesquisas
que envolvam comportamentos e atuacdo destes profissionais, para que possam auxiliar e
proporcionar conhecimentos em relagdo aos cuidados necessarios para uma atuacdo eficiente
e segura. Entendemos que dificuldades sdo enfrentadas nesta trajetoria profissional e o
cuidador de idosos precisa estar preparado para as condi¢cBes desfavoraveis no
desenvolvimento de seu trabalho, seja em domicilio ou em instituicdes especificas para estes
cuidados. Nesta busca a educacao profissional se faz necessaria para atualizacdo e insercdo no
trabalho e para o mercado de trabalho. Conhecemos que o cuidado com o idoso na sua prética,
assim como na sua formag&o, possui suas fragilidades, principalmente por se tratar do Ser
humano, outra vida. Esta area da salde ndo permite erros e cuidar de outra pessoa ndo é uma
tarefa que possa ser robotizada, é preciso ter senso de observacdo e muito conhecimento para
detectar fragilidades e detalhes que nem sempre é condicionada a a¢do do idoso, devido a seus
niveis de debilidade. Neste sentido se faz necessario fortalecer as préaticas educativas, avaliar
as possibilidades para o aprendizado, incentivar os egressos na profissdo escolhida, mesmo
sabendo que os caminhos a serem percorridos podem trazer alguns obstaculos, mas que
podem ser superados a partir de uma postura profissional voltada para o reconhecimento e
fortalecimento profissional. Desta maneira o reconhecimento profissional do cuidador de
idosos precisa de maior aten¢do, como: acompanhamentos, politicas especificas e avaliacdo
continua das capacidades e competéncias de tratamento oferecidas ao idoso no Brasil. Os
egressos demonstraram que, por meio do reconhecimento social, buscam agregar valores e a
continuidade do estudo, bem como entendem que o curso € importante para sua formacéo e
que a sua qualidade proporciona resultados positivos em suas vidas profissionais e possam
contribuir socialmente com o seu papel. E reconhecido os valores que esta pesquisa
proporciona em sua importancia para o aperfeicoamento do estudante ingresso e do egresso,
no curso de cuidador de idosos, seus valores sociais, linguisticos, econémicos e simbolicos
aplicados em sua formagdo e em sua pratica social. Entretanto, aliado ao exercicio de sua
pratica profissional e inserido junto a comunidade - como parte do vinculo social, nos
encaminha aos modelos de sociedade proativa e preocupada com a saude e cuidados dos
idosos. A evolucdo da medicina, assim como da comunicacdo, € rapida neste cotidiano e a
continuidade da formacao nas escolas profissionais podem ser alternativas viaveis, além de
ser uma forma de acompanhamento do egresso. O elo entre as escolas de capacitacéo

profissional e o egresso do curso de cuidador de idosos sempre serd 0 amor a profissdo, a
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dedicacédo a funcdo a ser desenvolvida junto ao idoso e o prazer de cuidar e principalmente o
fato de poder proporcionar ao idoso, qualidade de vida e seguranca até o findar dos seus dias
pode ser situacdo futura nossa e que na fase idosa poderemos necessitar de alguns cuidados

especificos e que profissionais com formacéo adequada para este fim podera oferecer.

No presente estudo concluiu-se que, com a formagdo profissional, 0s egressos
adquiriram conhecimentos necessarios para a inser¢cdo no mercado de trabalho, destacando
como motivacdo o gostar de cuidar dos idosos, 0 mercado de trabalho por ser uma area nova,
e pela necessidade de realizacdo dos cuidados informais em seus domicilios com os
familiares, observado como prevaléncia da motivacéo a busca pelo conhecimento. De acordo
com a inter-relagcdo do trabalho atual e sua formacgdo prevaleceu nos cuidados o cuidador
informal, os egressos relataram também que os dificultadores se compdem pelo
reconhecimento profississional no mercado de trabalho e a deficiéncia de conhecimentos
necessarios por parte de cuidadores em atuacdo, assim a salude mental e fisica se torna um
fator preocupante para os profissionais do cuidador de idosos. Reconhecemos que o cuidador,
seja formal ou informal, traz como contribuicdo social, o envelhecimento saudavel, seguranca,
qualidade de vida e consequentemente o envolvimento social. A tratativa proposta do curso
foi de contribuir com conhecimentos que se relacionaram aos cuidados gerais com 0s idosos.
Obtivemos que 49 (96%), se sentem capacitados para atuar no mercado de trabalho, com
média de avaliacdo de 8,94 e com 51(100%) de indicacdo do curso para outros. O escore de
autoestima dos egressos obtido na amostra geral de 35,08, com uma boa média, sabendo que o
escore varia de 22 a 40 pontos, porém na amostra bivariada a comparacdo entre 0 sexo
masculino e feminino obteve um maior escore de autoestima o sexo masculino com a maior
média de 36,37 (+2,73) e em relacdo ao sexo feminino 34,74 (+ 4,45).

Por fim, esta pesquisa aponta que outros trabalhos sejam realizados nesta mesma linha,
a fim de observar e acompanhar, trazer alternativas para as instituicdes que ofertam o curso,
com a finalidade de ampliar, aplicar e transformar o curriculo do cuidador de idosos para

adequar as mudancas e assim contribuir socialmente.
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AVALIACAO DE EGRESSOS DO CURSO DE CUIDADOR DE IDOSOS E SUA
CONTRIBUICAO SOCIAL.

Convidamos vocé a participar da pesquisa AVALIACAO DE EGRESSOS DO CURSO DE
CUIDADOR DE IDOSOS E SUA CONTRIBUICAO SOCIAL. O objetivo desta pesquisa &
avaliar a formagao dos egressos do curso de cuidador de idosos no SENAC e verificar suas
contribuicdes sociais com relacdo ao trabalho e ao mercado de trabalho. Sua participacdo é
importante, pois 0s avancos na area da educacédo correlacionados a salde ocorrem através de
estudos como este, por isso a sua participacdo € importante.

Caso vocé aceite participar desta pesquisa serd necessario participar de um
questionario composto por 11 (onze), questbes fechadas e 8 ( oito ).questbes abertas, que
aborda a relagéo referente a formacao profissional e a inser¢do ao mercado de trabalho e os
obstaculos que podem apresentar, principais motivacdes, habilidades profissionais e a
importancia da profissdo para a sociedade, e a Escala de autoestima de Rosemberg composta
por 10 questdes. Sendo o local da pesquisa a cidade de Uberaba-MG, e 0 questionario terd um
tempo estimado médio de duracdo de 20 min.

Os riscos desta pesquisa sdo a possibilidade de perda de confidencialidade que sera
minimizado com a utilizacdo de codificacdo que garantira o anonimato dos participantes.
Salienta-se que os participantes poderdo recusar-se a participar da pesquisa/entrevista ou
retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa sem penaliza¢do alguma.

Considerando ainda a formacdo dos pesquisadores, conta-se com 0s recursos humanos e
materiais necessarios, garantindo o bem-estar dos participantes da pesquisa e a diminui¢cdo
dos desconfortos e riscos apresentados acima em todos 0s aspectos para o0 pesquisado.

Espera-se que o beneficio decorrente da participacdo nesta pesquisa seja contribuir para

mapear a real situacdo do curso no contexto da sociedade e do trabalho, envolvendo suas
contribui¢bes para aprimorar 0 processo econdmico, social e profissional dos egressos,
fornecendo dados reais para a elaboracdo do projeto do curso com novas formas de
desenvolver, qualitativamente, seus estudos tedricos e suas praticas cotidianas.
Vocé poderé obter quaisquer informac@es relacionadas a sua participacdo nesta pesquisa, a
qualquer momento que desejar, por meio dos pesquisadores do estudo. Sua participacdo é
voluntaria, e em decorréncia dela vocé ndo receberd qualquer valor em dinheiro. Vocé néo
tera nenhum gasto por participar nesse estudo, pois qualquer gasto que vocé tenha por causa
dessa pesquisa lhe seréd ressarcido. Vocé podera ndo participar do estudo, ou se retirar a
qualquer momento, sem que haja qualquer constrangimento junto aos pesquisadores, ou
prejuizo quanto poderad obter todas as informagdes que quiser e podera ndo participar da
pesquisa ou retirar seu consentimento a qualquer momento, sem prejuizo no seu atendimento.
Pela sua participagdo no estudo, vocé ndo receberd qualquer valor em dinheiro, mas tera a
garantia de que todas as despesas necessarias para a realizacdo da pesquisa nao serdo de sua
responsabilidade. Seu nome ndo aparecera em qualquer momento do estudo, pois vocé sera
identificado com um namero. Bastando vocé dizer ao pesquisador que lhe entregou este
documento. Vocé ndo sera identificado neste estudo, pois a sua identidade sera de
conhecimento apenas dos pesquisadores da pesquisa, sendo garantido o seu sigilo e
privacidade. VVocé tem direito a requerer indenizacao diante de eventuais danos que vocé sofra
em decorréncia dessa pesquisa.

Contato dos pesquisadores:

Pesquisador (es):
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Nome: Maria Cleonice de Sousa

E-mail: mcleosousa@yahoo.com.br

Telefone: (34).999719215

Endereco: Av. Alexandre Barbosa n® 499 - Bairro Mercés Uberaba/MG - CEP: 38060200

Em caso de ddvida em relago a esse documento, favor entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa
da Universidade Federal do Tridangulo Mineiro, pelo telefone (34).3700-6776, ou no endereco Rua Madre Maria
José, 122, Bairro Nossa Senhora da Abadia — Uberaba — MG — de segunda a sexta-feira, das 08:00 as 11:30 e
das 13:00 as 17:30. Os Comités de Etica em Pesquisa sdo colegiados criados para defender os interesses dos

participantes de pesquisas, quanto a sua integridade e dignidade, e contribuir no desenvolvimento das pesquisas
dentro dos padrdes éticos.




APENDICE B - TERMO DE CONSCENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
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Eu, , i elou ouvi o

esclarecimento acima e compreendi para que serve 0 estudo e a quais procedimentos serei
submetido. A explicacdo que recebi esclarece os riscos e beneficios do estudo. Eu entendi que
sou livre para interromper minha participacdo a qualquer momento, sem justificar minha
decisdo e que isso ndo afetard o servico que estou recebendo. Sei que meu nome ndo sera
divulgado, que ndo terei despesas e ndo receberei dinheiro para participar do estudo.
Concordo em participar do estudo, AVALIACAO DE EGRESSOS DO CURSO DE
CUIDADOR DE IDOSOS E SUA CONTRIBUICAO SOCIAL e receberei uma via

assinada deste documento.

Assinatura do Egresso

Assinatura da pesquisadora responsavel

Telefone de contato dos pesquisadores:
Maria Cleonice de Sousa (34). 999719215



APENDICE C - QUESTIONARIO



Data: / / Sequéncia: ___

Data de nascimento: [

Sexo: [_] masculino [_] feminino

1- Vocé esta trabalhando atualmente?

[ ]Sim[_] Ndo

2- Estéa trabalhando na area?

[ ]Sim[_] Ndo

3- Tem vinculo empregaticio?

[ ]Sim[_] Ndo

4- Qual o seu salario?
[ ] Até 1 salario minimo
[ ] Acima de 1 até 2 salarios minimos
[ ] Acima de 2 salarios minimos
5- Quantas horas trabalha por semana?
[]12x36 hs
[ ]140hs
[ ]136hs
[ ]20hs
[] Folguista
[] Outros

6- Quais as principais motivac6es que o levou a realizar o curso?

7- Qual a relacdo atual entre o seu trabalho e o curso de cuidador de idosos?

8- O curso contribuiu para sua atuacéo profissional?
[ ]Sim[_] Ndo
9- Ja trabalhava antes nesta area de cuidador de idosos?

[ ]Sim[_] Ndo

10- O curso de cuidador de idosos te proporcionou conhecimento para sua atuacdo?

[ ]Sim[_] Ndo
11- Vocé indicaria para outras pessoas realizar o curso de cuidador de idosos?
[ ]Sim[_] N&o

12- Como vocé avaliaria a sua formacdo como cuidador de idosos, apoés ter feito o curso?

Ruim Excelente
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13- Quiais as principais dificuldades encontradas na pratica profissional?

14- Qual a contribuicdo social de um cuidador de idosos?

15- Quais as habilidades profissionais que um cuidador de idosos deve ter para sua atuacdo?

16- Quais as qualidades ou preparacdo técnica que o individuo deve ter para enfrentar a atividade

de um cuidador de idosos?

17- Vocé alcancou no curso de cuidador de idosos sua preparacdo para enfrentar o mercado de

trabalho?

[ ]Sim[_] Ndo

18- Conte um pouco da sua experiéncia como profissional.

19- Existe mais algum detalhe que queira relatar?

ESCALA DE AUTOESTIMA DE ROSEMBERG
Leia cada frase com atenc¢do e faca um circulo em torno da op¢do mais adequada:

1. Eu sinto que sou uma pessoa de valor, no minimo, tanto quanto as outras pessoas.
(2). Discordo totalmente (2). Discordo (3). Concordo (4) Concordo Totalmente

2. Eu acho que eu tenho varias boas qualidades.
(1). Discordo Totalmente (2). Discordo (3). Concordo (4) Concordo Totalmente

3. Levando tudo em conta, eu penso que eu sou um fracasso.
(1). Discordo Totalmente (2) Discordo (3). Concordo (4) Concordo Totalmente

4. Eu acho que sou capaz de fazer as coisas tdo bem quanto a maioria das pessoas.
(1). Discordo Totalmente (2) Discordo (3). Concordo (4) Concordo Totalmente

5. Eu acho que eu ndo tenho muito do que me orgulhar.
(1). Discordo Totalmente (2) Discordo (3). Concordo (4) Concordo Totalmente

6. Eu tenho uma atitude positiva com relagdo a mim mesmo.
(1). Discordo Totalmente (2) Discordo (3). Concordo (4) Concordo Totalmente

7. No conjunto, eu estou satisfeito comigo.
(2).Discordo Totalmente (2) Discordo (3).Concordo (4) Concordo Totalmente

8. Eu gostaria de poder ter mais respeito por mim mesmo.
(2).Discordo Totalmente (2) Discordo (3).Concordo (4) Concordo Totalmente



9. As vezes eu me sinto indtil.
(1). Discordo Totalmente (2) Discordo (3). Concordo (4) Concordo Totalmente

10. As vezes eu acho que nio presto para nada.
(1). Discordo Totalmente (2). Discordo (3). Concordo (4) Concordo Totalmente
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DADDS DO PARECER
Mimero do Parecer: 3.241 522
Apresentagdo do Projeto:

Segundo os pesquisadores:
"A Educagdo Profissional no Brasil: A politica educacicnal brasileira sofreu avangos e retrocessos em

relagio 4 educagdo basica, principalmente no ensine médio e na educagdo profissional (CAMALIL, 2009).
Messe sentido, & importante compreender o percurse da educagio profissional no Brasil & suas regulagies.

O tema "Educacio Profissional” & bastante frequente em pesquisas nacionais (MANMFREDI, 2002}, que
adotam abordagens tecricas diferentes & na maioria das vezes privilegia a otica institucional, focando no
sisterna educacional brasileiro e suas politicas pablicas. Manfredi (2002) destaca que nos Oltimos anos wem
crescendo o interesse por investigar as relagbes enire educagdo e trabalho, em uma perspectiva histarico-
critica, o que estrutura o processo de trabalho.

A educagdo, assim como qualguer ouira agio ou atividade exercida pelo homem, nas sociedades primitivas
exigiam espontaneidade e criatividade. O processo de ensino e de trabalho era comum aos gue viviam em
comunidade, como um processo de produgdo de existéncia (CANALL 2008).

A Educagio Profissional no Servigo Nacional de Aprendizagem Comercial (SEMAC)

Mas décadas de 30 e 40, com a consolidagSo da industrializag8o no Brasil, algumas mudangas foram
necessarias no campo da educagSo, tais come as praticas e ideias sobre o ensine profissional € a sua
necessidade de institucionalizagdo para se adequar ao modelo brasileiro de desenvolvimento industrial
(CHC-5ESC-SENAC, 2017). Mo ano de 1840, surgiu a iniciativa de
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